C.A. de Concepcion
Itp
Concepcidn, cuatro de febrero de dos mil veintiséis.

VISTO:

Que, el 22 de diciembre pasado, se presentd el abogado ||l
B B o crponiendo recurso de proteccién en
contra de la Ilustre Municipalidad de Mulchén, por el acto que estima
arbitrario e ilegal consistente en la negativa del ente edilicio a aplicar la
rebaja del 80% por dos infracciones al articulo 114 de la Ley 18.290
de la forma prevista en el articulo 43 bis de la Ley 18.287, asi como el
cierre de las vias administrativas para impugnar dicha decision, lo que
a su juicio, vulnera su derecho de propiedad y la igualdad ante la ley.

Refiere que los dias 5 y 6 de noviembre de 2024 (sic) en el
vehiculo placa patente |Jlj circulé sin dispositivo electrénico de
cobro desde Temuco a Concepcién, ida y vuelta, trayecto para el que
su hermano le facilitd su vehiculo, habiendo sido notificadas las
infracciones el 9 de diciembre de 2025. Anade que el 15 de diciembre
se presentd ante la Direccidbn de Administraciéon y Finanzas del
Municipio de Mulchén, solicitando la rebaja del 80% prevista en la
Ley 18.287, el 16 de diciembre concurrio personalmente a la
Municipalidad y se entrevisto con el Jefe de Control, quien verificd su
situacion de no mora de obligaciones con concesionarias viales y le
asegurd que le correspondia el beneficio, conversando que plasm¢é en
un correo electronico que nunca le fue respondido y para su sorpresa
ese mismo dia la Municipalidad le comunic¢ la negativa a la aplicaciéon
de la rebaja del 80% de la forma que indica. Afirma que presento una
reposicidbn administrativa y un reclamo de ilegalidad municipal,
respondiéndosele que cualquier solicitud distinta de la rebaja le
correspondia al Juzgado de Policia Local competente, lo que considera
una demora innecesaria.

Acto seguido se dedica a explicar el cuadro normativo que debid

aplicarse a su presentacion y el dafio que le causa.
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Pide que se ordene a la Municipalidad de Mulchén otorgarle la
rebaja del 80% establecida en el articulo 43 bis de la Ley 18.287
respecto de las infracciones cometidas los dias 5 y 6 de diciembre (sic)
asociadas a la placa patente [[JJilj vinculadas al RUT | R
se le ordene, igualmente, abstenerse de remitir los antecedentes al
Juzgado de Policia Local de Mulchén; todo ello con costas.

Inform¢ la Ilustre Municipalidad de Mulchén sosteniendo que no
ha incurrido en acto arbitrario e ilegal alguno, por cuanto el beneficio
solicitado esta supeditado a la operatividad de un sistema técnico
centralizado (Sitio Electrénico Unificado) que atn no ha sido
implementado por la autoridad central. Asimismo, alega que el
recurrente no es el propietario inscrito del vehiculo, careciendo de un
derecho indubitado que proteger por esta via.

Indica con fecha 09 de diciembre del afio 2025 se remitid carta

de Cobranza Municipal 2 | EEEEEE. oo
domicilio en | -omuna de Temuco,

por transitar en Autopista Concesionada, Concesién Ruta 5 Sur Tramo
Chillan-Collipulli, sin Televia (TAG), Televia Inhabilitado y/o Pase
Diario pagado, de conformidad a lo sefialado en el articulo 114 de la
Ley N°18.290, conforme al siguiente texto:

Identificador de Constancia 81734985

Fecha cometida la infracciéon :05-11-2025

Lugar de infraccién :Poértico de Peaje 152402, Km 555,6 de la
Ruta 5,

Tramo Chillan-Collipulli, Troncal Las Maicas, calzada Oriente,

sentido S-N, comuna de Mulchén.

Patente del vehiculo infractor |l

Tipo de vehiculo: [
Rut del infractor _

Agrega que en dicha carta se informo que la multa por

infraccién ascendia a 1 UTM, haciendo saber que, si se pagaba hasta
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el quinto dia de haber recibido la notificacion, el valor de la multa
seria reducido en un 30% y de igual forma se inform¢é que el pago se
podia hacer a través del sitio web de la municipalidad
https://www.munimulchen.cl haciendo clic en el banner “Multas Tag”,
cumpliendo con lo establecido en el N°2 del articulo 43 bis de la Ley
N°18.287.

Sin embargo, dice, se presenty a la Municipalidad, [l
B B -2 ! pago de las multas TAG sefialadas,
pidiendo se le otorgara la rebaja del 80%, explicandosele que ello no
era posible porque el sitio electrénico unificado no se encuentra
habilitado por las razones que esgrime; ademss, afirma que solo puede
solicitar la rebaja en el pago de la multa la persona a cuyo nombre se
encuentra inscrito el vehiculo.

Da cuenta de la normativa aplicable al caso de que se trata.

Se trajeron los autos en relacion.

CONSIDERANDO:

Primero: Que el recurso de proteccién de derechos y garantias
constitucionales establecido en el articulo 20 de la Constitucién Politica
de la Republica, constituye una acciéon constitucional de urgencia
destinada a amparar el libre ejercicio de las garantias y derechos
preexistentes protegidos ante actos u omisiones arbitrarios o ilegales.

Para la procedencia de esta accion, es necesaria la concurrencia
de requisitos copulativos: a) existencia de un acto u omisién arbitrario o
illegal; b) que este produzca privacién, perturbacion o amenaza en
garantias o derechos constitucionales amparados; y ¢) que se trata de
un derecho o garantia que indubitadamente le corresponda a quien
recurre.

Por cierto, para acreditar tales requisitos es estrictamente
necesario acompafiar antecedentes suficientes que permitan al
sentenciador adquirir la conviccidén sobre la existencia y realidad de los

actos denunciados; de consiguiente, no resulta la acciéon constitucional
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de proteccion ser la via idénea para declarar derechos litigiosos ni para
resolver conflictos de interpretacion normativa.

Segundo: Que, en el caso de que se trata, un usuario de via
concesionada acusa a la Municipalidad de no querer reconocerle un
beneficio legal para cancelar multas TAG con rebaja.

En tanto, el ente edilicio en contra de quien se recurre, afirma
que no cuenta con la plataforma técnica requerida para el analisis de la
procedencia del beneficio hasta el monto que pretende el usuario, pero,
ademas, este carece de legitimidad para impetrar el beneficio.

Tercero: Que el articulo 43 bis de la Ley 18.287, que
establece el procedimiento ante los Juzgados de Policia Local, dispone
que “La infraccign a la prohibicion establecida en el inciso primero del
articulo 114 del decreto con ftuerza de ley N°I, del Ministerio de
Justicia, de 2007, que fija el texto refundido, coordinado 'y
sistematizado de la ley N°18.290, se sometera a las siguientes reglas: 1.-
Los funcionarios autorizados que la sorprendan enviargn una
constancia de la misma por medio de archivos digitales al Director de
la Unidad de Administracion y Finanzas o quien haga sus veces, de la
municipalidad respectiva, para efectos de su comunicacigon al infractor
y su previo cobro en sede administrativa. 2.- EI Director de la Unidad
de Administracion y Finanzas comunicarg la constancia al infractor,
mediante carta certificada con su firma electronica dirigida al domicilio
que éste tenga anotado en el Registro de Vehiculos Motorizados, o en
el Registro Nacional de Servicios de Transporte de Pasajeros o en otro
registro que lleve el Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones.
Para estos efectos, se aplicarg respecto del Director de la Unidad de
Administracion y Finanzas, lo dispuesto en los incisos quinto y sexto
del articulo 3° En esta comunicacign deberg constar, a lo menos, la
individualizacion de su destinatario y, si se supiere, el nzmero de su
cédula de identidad; la comunicacign de la infraccion que se le imputa
y el lugar, dia y hora en que se habria cometido, con indicacion de la

constancia referida en el numeral anterior; la placa patente y clase del
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veh/culo involucrado; la multa que fuere legalmente procedente por
dicha infraccion, y la posibilidad de concurrir a la Tesorerza Municipal
respectiva a pagar la multa correspondiente, reducido su valor en un
30%, dentro de quinto dja de recibida la carta certificada o,
alternativamente, la posibilidad de pagar la multa correspondiente
reducido su valor en un 80%, hasta antes de que se denuncie la
infraccion al tribunal competente, si el funcionario municipal
autorizado constata que el solicitante no se encuentra en mora respecto
de sus obligaciones con ninguna de las sociedades concesionarias de
obras viales al dja en que se solicita la rebaja. EI hecho de no
encontrarse en mora serg verificado por la municipalidad mediante
una consulta al sitio electronico unificado a que se refiere el articulo 43
de la Ley de Concesiones de Obras Publicas, cuyo texto refundido,
coordinado y sistematizado estd contenido en el decreto supremo N°
900, promulgado y publicado el azso 1996, del Ministerio de Obras
Piblicas, en la forma que determine el reglamento al que hace alusion
el mismo articulo... ”

Por su parte, el articulo 114 inciso 1° de la Ley de Transito
establece que “En los caminos publicos en que opere un sistema
electronico de cobro de tarifas o peajes, solo podran circular los
veh/culos que estén provistos de un dispositivo electrgnico habilitado u
otro sistema complementario que permitan su cobro. La infraccion a
esta prohibicion serg sancionada con una multa de una unidad
tributaria mensual y para todos los efectos se entenderd como una
infraccion grave de conformidad al articulo 200 N° 7 de la presente
ley”.

Conforme al Decreto 900 que fija el texto refundido, coordinado
y sistematizado del Decreto con Fuerza de Ley MOP N°164, de 1991,
Ley de Concesiones de Obras Publicas, articulo 43 ... Los usuarios de
autopistas concesionadas y los funcionarios municipales autorizados
podrgn consultar los estados de deuda en el sitio electronico unificado

para los efectos de lo dispuesto en el numeral 2 y en el numeral 5 del
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articulo 43 bis y del articulo 43 ter de la ley N° 18.287, que establece
procedimientos ante los juzgados de policia local. Lo anterior, en la
forma y condiciones que establezca el reglamento a que se refiere este
articulo. Se entenderd que el solicitante de los beneficios previstos en
los numerales 2 y 5 del articulo 43 bis y en el 43 ter de la ley N°
18.287 se encuentra en mora de sus obligaciones con alguna de las
sociedades concesionarias de obras viales cuando existen cobros
impagos en un plazo igual o inferior a 5 azos. El computo de dicho
téermino considerarg el perjodo comprendido entre la fecha de
vencimiento o pago, contenida en las boletas o facturas emitidas por
primera vez por las sociedades concesionarias, y la fecha de la solicitud
de rebaja. Ll referido sitio electronico unificado no implicard recargo
alguno de costos para los usuarios con o sin contrato de televia. El sitio
electronico unificado deberd ajustarse a los requerimientos técnicos
operativos, de contenido, autenticacion, seguridad y privacidad que
establezcan los ministerios de Obras Pyblicas y de Economjza, Fomento
y Turismo mediante un reglamento. Ll sitio electronico unificado
deberg contemplar el valor cobrado por cada concesionaria de obras
viales al usuario. Dicho reglamento podrd considerar los sitios
electronicos desarrollados o en proceso de desarrollo por parte de las
sociedades concesionarias de obras viales, para realizar de manera
conjunta o separada el pago de las cuentas de tarilas o peajes por parte
de los usuarios. Asimismo, el referido reglamento determinarg la forma
y condiciones en que los usuarios, por una parte, y los funcionarios
municipales, por otra, podrgn consultar el estado de deuda para efectos
de Ilo dispuesto en el inciso segundo del numeral 2 y en el numeral 5
del articulo 43 bis y en el articulo 43 ter de la ley N° 18.287. En
cualquier caso, el sitio solo habilitarg las consultas a los datos propios
del solicitante y, en caso de los funcionarios municipales, requerirg de
habilitacion previa en la forma que determine el reglamento... ”

A su turno, el Decreto 262 de 2024, Reglamento del Sitio

Electréonico Unificado de Tarifas y Peajes correspondientes al uso de
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Autopistas Concesionadas, dispone en su articulo 1 que tiene por
objeto regular, entre otros, “La forma y condiciones en que los
funcionarios municipales, habilitados y debidamente autorizados,
podran realizar una Consulta de Estado de Deuda e informacion sobre
la circunstancia de no encontrarse en Mora el titular de un vehsculo
respecto de sus obligaciones con alguna Sociedad Concesionaria”
(N°4). Conforme a su parrafo 2° se regula los convenios de pago de
multas TAG entre titulares de vehiculos y una municipalidad. Segun su
articulo segundo transitorio “La Direccion General de Concesiones de
Obras Piblicas comunicarg a todas las municipalidades del pass la
fecha de entrada en vigencia del presente reglamento; la techa en que
se iniciarg la operacigon del Sitio; y los datos de contacto, la direccion
postal y la direccion electrgnica a la que se deberg remitir la
informacion a la que se refiere el inciso primero del articulo 13 del
presente reglamento, a fin de que se dé inicio al proceso de creacion
de credenciales”.

Cuarto: Que, como es posible observar, del anglisis de la
normativa citada, se desprende que la aplicacién de la rebaja de multas
de transito por el uso de televias sin dispositivo electrénico o sin pago
de este, no es automatica, condicionandose dicho beneficio a la
verificacion de requisitos especificos, entre ellos, la inexistencia de
deudas con las concesionarias, las que se encuentran relacionadas con
la persona que aparece como titular respecto del vehiculo que transita.

Quinto: Que, en tales condiciones, indicando el recurrente que
transitd con un vehiculo del que no es titular sin el pago respectivo a
las concesionarias del tramo utilizado, su derecho a impetrar el
beneficio que pretende y la obligacion de la municipalidad de
otorgarselo, se transforma en dubitado, y para su determinacion
requiere la acreditacion de supuestos que exceden la presente via
cautelar y excepcional.

Sexto: Que, asi las cosas, primero, no se divisa ilegalidad por

parte del ente municipal recurrido, pero tampoco arbitrariedad, como
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quiera que, bajo las condiciones legales anotadas, carece de
herramientas legales y técnicas para validar una situacion distinta de la
prevista normativamente.

Razon por la que debe desestimarse la presente accion
constitucional.

Séptimo: Que, por Gltimo, respecto de la alegacion de falta de
legitimidad activa del recurrente, baste para ser desestimada la sola
circunstancias de que quien compareciy en sede administrativa como
sujeto interesado en regularizar la deuda TAG es quien recurre por la
presente via; siendo cosa distinta su legitimidad respecto al beneficio
otorgado por la Ley que, como ya dijéramos, no corresponde sea
dilucidado en la presente sede cautelar.

Por estas consideraciones y visto lo prevenido, ademas, en el
Auto Acordado sobre Tramitacion y Fallo del Recurso del Recurso de
Proteccion de Garantias Constitucionales, SE RECHAZA, sin costas, el
recurso de proteccién interpuesto por ||| Gl TN
I -~ contra de la Tlustre Municipalidad de Mulchén.

Registrese, comuniquese y archivese en su oportunidad.

Redactada por la ministra interina Margarita Sanhueza Nufiez.

N°Proteccidn-5553-2025.

Pablo Sergio Zavala Fernandez Margarita Elena Sanhueza Nufiez
Ministro Ministro(S)

Corte de Apelaciones Corte de Apelaciones

Cuatro de febrero de dos mil veintiséis Cuatro de febrero de dos mil veintiséis
11:36 UTC-3 12:58 UTC-3

Jimena Cecilia Troncoso Saez
Ministro(S)
Corte de Apelaciones

Cuatro de febrero de dos mil veintiséis
11:28 UTC-3
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Pronunciado por la Primera Sala de la C.A. de Concepcion integrada por Ministro Pablo Sergio
Zavala F. y los Ministros (as) Suplentes Margarita Elena Sanhueza N., Jimena Cecilia Troncoso S.
Concepcion, cuatro de febrero de dos mil veintiseis.

En Concepcion, a cuatro de febrero de dos mil veintiseis, notifiqué en Secretaria por el Estado Diario
la resolucién precedente.
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