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EN LO PRINCIPAL:  Deduce  acc ión  de  inap l icab i l i dad  po r  

i ncons t i t uc iona l idad  de l  inc i so  segundo  de l  a r t í cu lo  582  y  de  

pa r te  de l  inc iso  f i na l  de l  a r t í cu lo  583  ambos de l  Cód igo  de 

Comerc io .  EN EL PRIMER OT ROSÍ:  So l i c i ta  la  suspens ión  de  

la  ges t ión  pend ien te  que  ind ica .  EN EL SEGUNDO OTROSÍ :  

Acompaña  documen tos .  EN EL TERCER OTROSÍ :  Se  aco ja  a  

t rám i te  de rechamen te  es ta  acc ión  de  inap l i cab i l idad .  EN EL 
CUARTO OTROSÍ :  Sol i c i ta  no t i f i cac ión  e lec t rón ica .  EN EL 
QUINTO OTROSÍ:  Pa t roc in io  y  pode r .   

 

EXCMO.  TRIBUNAL CONSTITUCIONAL 

 

LUIS  JAVIER SANDOVAL OL IVARES,  abogado,  en  

rep resen tac ión  convenc iona l  de  ORSAN SEGUROS DE 
CRÉDITO Y GARANTÍA S.A.  (Orsan  o  la  Aseguradora ) ,  

soc iedad  de l  g i ro  de  su  denom inac ión ,  RUT 76 .464 .275 -0 ,  

todos  dom ic i l iados  pa ra  es tos  e fec tos  en  Aven ida  I s idora  

Goyenechea  2934 ,  o f ic ina  801 ,  comuna de  Las  Condes,  

c iudad  de  Sant iago ,  a  US.  E .  respe tuosamente  d igo :  

De  con fo rm idad  con  lo  d i spues to  en  e l  N°6  de l  a r t í cu lo  93  de 

la  Cons t i tuc ión  Po l í t i ca  de  la  Repúb l ica  (CPR o la  

Const i tuc ión ) ,  y  en  los  a r t í cu los  79  y  s igu ien tes  de  la  Ley  

Orgán ica  Cons t i tuc iona l  de  es te  Excmo.  T r ibuna l ,  deduzco 

acc ión  de  inap l i cab i l idad  po r  incons t i tuc iona l idad  en  con t ra  de  

los  s igu ien tes  dos  p recep tos  lega les :  a)  i nap l i cab i l idad 

ín teg ra  de l  inc i so  2 °  de l  a r t í cu lo  582  de l  Cód igo  de  Comerc io ;  

y ,  b)  inap l i cab i l idad  de  pa r te  de l  inc i so  f ina l  de l  a r t í cu lo  583  

de l  m ismo  Cód igo  (con jun tamen te ,  los  Preceptos  Legales  
Inapl icables ) .   

En  pa r t i cu la r ,  los  p recep tos  inap l icab les  son :  

a )  Inc iso  2°  de l  a r t í cu lo  582  de l  Cód igo  de  Comerc io :  
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“Las  excepc iones  o  de fensas  que  e l  tomador  oponga a l  

asegu rado ,  a legando  que  no  ha  ex is t ido  incump l imien to  de  

las  ob l i gac iones  ga ran t i zadas  po r  l a  pó l iza ,  no  obs ta rán  a  

que  e l  asegu rado r  pague la  indemn izac ión  so l i c i tada . ” ;  y  

 

b )  Pa r te  de l  inc iso  f ina l  de l  a r t í cu lo  583  de l  m ismo Cód igo  

(des tacada ) :  

 

“Es te  t ipo  de  segu ro  podrá  se r  a  p r imer  reque r im ien to ,  en  

cuyo  caso  la  i ndemn izac ión  debe rá  se r  pagada a l  

asegu rado  den t ro  de l  p lazo  que  es tab lece  la  pó l i za ,  s in  que  

la  opos ic ión  de  excepc iones  pueda  ser  invocada  pa ra  

cond ic iona r  o  d i fe r i r  d i cho  pago . ”  (E l  des tacado  es  nues t ro  

y  es  aque l la  pa r te  que  se  so l ic i t a  inap l ica r )  

 

Los P recep tos  Lega les  Inap l i cab les  inc iden  sus tanc ia lmen te  

en  la  s igu ien te  Gest ión Pendiente ,  an te  la  Excma.  Cor te  

Sup rema :  recu rso  de  ape lac ión  deduc ido  po r  Orsan  e l  21  de  

agos to  de  2025 ,  que  o r ig inó  e l  ing reso  N°35 .756 -2025 ,  

ca ra tu lado  “Orsan  Segu ros  de  Créd i to  y  Garan t ía  S .A .  con t ra  

Schach tebeck  Mora les  Mar ía  Luz ” ,  en  con t ra  la  sen tenc ia  

de f in i t i va  de  la  I lma.  Co r te  de  Ape lac iones  de  San t iago ,  

i ng reso  N°499 -2024  (con tenc ioso-adm in is t ra t i vo ) .  

Los  P recep tos  Lega les  Inap l i cab les  inc iden  sus tanc ia lmen te  

en  la  Gest ión  Pend ien te ,  p rovocando  e fec tos  con t ra r ios  a  las  

s igu ien tes  d ispos ic iones  de  la  Const i tuc ión ,  que  cons t i tuyen  

e l  Parámetro de  Control  de l  inc iso  segundo de l  a r t í cu lo  582  

y  de  pa r te  de l  inc i so  f ina l  de l  a r t í cu lo  583  ambos  de l  Cód igo 

de  Comerc io ,  cuando ta les  reg las  son  ap l i cadas  po r  la  

Comis ión  pa ra  e l  Mercado  F inanc ie ro  (CMF )  pa ra  imponer 
mul tas  en contex tos  de  insolvencia  de l  tomador  de  una  
pól iza  de  seguro  de  cauc ión a  pr imer  requer imiento :  i )  
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de recho  de  p rop iedad  (N°24  de l  a r t í cu lo  19  de  la  CPR) ;  i i )  
deb ido  p roceso  y  t u te la  jud ic ia l  e fec t iva  (N°3  de l  a r t í cu lo  19  

de  la  CPR) ;  y  i i i )  p r inc ip io  de  p roporc iona l idad .  

Pese  a  que  los  P recep tos  Lega les  Inap l i cab les  son  

cons t i tuc iona les  en  abs t rac to  en  un  e levado  número  de  casos ,  

deduzco  es ta  acc ión  de  inap l icab i l idad  dado  e l  e fec to  

conc re to  de  incons t i tuc iona l idad  p rovocado  po r  la  ap l icac ión  

de  ta les  reg las  po r  pa r te  de  la  CMF,  como ocu r r ió  en  los  

p rocesos  de  rev is ión  jud ic ia l  de  las  ac tuac iones  de l  regu lado r  

que  son  las  Gest iones  Pend ien tes ,  ba jo  l as  s igu ien tes  

s ingu la r idades :   

 

●)  inso lvenc ia  de l  tomador  de  una pó l iza  de  seguro de  
caución  a  pr imer  requer imiento,  que t ransforma  en 
de f in i t iva  una t rans ferencia  pa t r imonia l  concebida  por  e l  
legis lador  como esencia lmente  t rans i tor ia ;  y ,   

● )  sentencia  arbi t ra l  favorable  a  la  pos ic ión  de  la  
Aseguradora ,  que negó la  ex is tencia  de l  s in iest ro .  

 

El  con f l i c to  cons t i tuc iona l  su rge  po rque  e l  Cód igo  de  

Comerc io  ob l iga  a  las  asegu rado ras  a  paga r  los  segu ros  de  

cauc ión  de  fo rma inmed ia ta  (a  p r imer  reque r im ien to ) ,  s in  que  

puedan p resen ta r  de fensas  pa ra  f rena r  o  pos te rga r  d icho  

pago .  Ba jo  cond ic iones  norma les ,  es to  no  es  un  p rob lema 

po rque  la  asegu rado ra  t iene  e l  de recho  de  recuperar  e l  d ine ro  

cob rándose lo  después  a l  tomador  que  incump l ió ,  l o  que  

mant iene  e l  equ i l ib r io  económ ico  de l  con t ra to .  

No  obs tan te ,  la  incons t i tuc iona l idad  concre ta  a f lo ra  cuando e l  

tomador  de l  seguro  se  encuent ra  en  es tado  de  inso lvenc ia ,  

escena r io  en  e l  cua l  la  a rqu i tec tu ra  de  los  p recep tos  lega les 

se  rompe rad ica lmente .  A l  se r  e l  tomador  inso lven te ,  e l  

de recho  de  repe t i c ión  dev iene  en  i luso r io ,  t rans fo rmando lo  

que  deb ía  ser  una  t rans fe renc ia  pa t r imon ia l  t rans i to r ia  en  un  
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t raspaso  de f in i t i vo  y  un  sac r i f i c io  pa t r imon ia l  

desp ropo rc ionado para  e l  asegu rado r .  De  ap l ica rse  es tas  

no rmas ,  se  vu lne ra r ían  ga ran t ías  fundamenta les  como e l  

de recho  de  p rop iedad ,  y  l a  tu te la  jud ic ia l  e fec t i va ,  pues  se  

desna tu ra l iza  e l  con t ra to  a l  ob l iga r  a l  asegu rado r  a  asumi r  e l  

r i esgo  de  so lvenc ia  de l  deudo r ,  de jando  e l  derecho  de 

reembo lso  como un  remed io  meramente  fo rma l  y  ca ren te  de  

e f i cac ia  p rác t ica .  

Po r  ú l t imo,  es  impe ra t ivo  hace r  p resen te  a  es ta  Excma.  

Mag is t ra tu ra  que ,  s i  b ien  rec ien temente  se  han  dec la rado  

inadm is ib les  reque r im ien tos  re fe r idos  a l  inc i so  f ina l  de l  

a r t í cu lo  583  de l  Cód igo  de  Comerc io  en  las  causas  Ro l  N°  

16 .009 -24  INA y  Ro l  N°  17 .105-25  INA, 1 e l  p resen te  l i be lo  se 

apa r ta  rad ica lmente  de  los  p resupuestos  fác t icos  y  j u r íd i cos  

a l l í  examinados.  En  d i chos  an teceden tes ,  es te  Excmo.  

T r ibuna l  es t imó  que  las  impugnac iones  ado lec ían  de  fa l ta  de  

fundamento  p laus ib le  a l  t ra ta rse  de  con f l i c tos  de  mera  

lega l idad  o  in te rp re ta t i vos .  Po r  e l  con t ra r io ,  la  acc ión  que  hoy 

se  somete  a  vues t ro  conoc im ien to  no  busca  una  rev i s ión 

exegé t ica  de  la  no rma,  s ino  que  se  funda  en  una  s ingu la r idad  

fác t ica  que  rompe  e l  equ i l ib r i o  cons t i tuc iona l  de l  con t ra to  de  

segu ro  de  ga ran t ía :  la  concur renc ia  de  la  inso lvenc ia  de l  

tomador  y  la  inex is tenc ia  de l  s in ies t ro  dec la rada  

jud ic ia lmente .  

En  pa r t icu la r ,  lo  que  do ta  a  es te  caso  de  un  ca rác te r  ún ico  

f ren te  a  los  p receden tes  de  AVLA (Ro l  N°  16 .009 -24 )  y  e l  

an te r io r  de  Orsan  (Ro l  N°  17 .105-25 )  es  que  la  inso lvenc ia  de l  

tomador  t rans fo rma e l  pago  "a  p r imer  reque r im ien to"  en  una  

t rans fe renc ia  pa t r imon ia l  de f in i t i va  e  i r reve rs ib le ,  y  no  

meramente  t rans i to r ia .  A l  se r  e l  de recho  de  repe t i c ión  

(consag rado  en  la  acc ión  de  reembo lso )  un  remed io  

pu ramen te  i lusor io  dada  la  inso lvenc ia ,  l a  ap l i cac ión  de  la  

no rma ba jo  e l  ape rc ib im ien to  de  una  mu l ta  admin is t ra t i va  

 
1 En este caso, esta Excma. Magistratura consideró que la acción de repetición subsistía, lo que no generaba 
indefensión a la aseguradora. En el caso de autos, la posibilidad de repetir está vedada, por lo que ese argumento no 
es replicable. 
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cons t i tuye  una  vu lne rac ión  d i rec ta  a l  de recho  de  p rop iedad  y  

l a  tu te la  jud ic ia l  e fec t iva ,  toda  vez  que  se  ob l iga  a  la  

asegu rado ra  a  sopo r ta r  un  sac r i f i c io  pa t r imon ia l  s in  causa  y  

s in  pos ib i l idad  rea l  de  reembo lso .  Es tas  c i r cuns tanc ias  

pa r t i cu la res  imp iden  ca l i f i ca r  es te  con f l i c to  como uno  de  

"mera  lega l idad" ,  ex ig iendo  un  con t ro l  de  cons t i tuc iona l idad  

conc re to  que  no  fue  pos ib le  en  los  fa l los  de  inadmis ib i l idad 

re fe r idos .  

 

I . -  ANTECEDENTES:  Insolvencia  de l  tomador  y  dec larac ión 
de  inex is tencia  de l  s in ies tro  por  sentenc ia  a rb i t ra l .  

El  p resen te  reque r im ien to  se  enmarca  en  una  d ispu ta  lega l  

s ingu la r :  se  ha  d iscu t ido  en  un  p roced im ien to  admin is t ra t ivo  y  

un  ju i c io  a rb i t ra l ,  t rami tados  en  pa ra le lo ,  en  to rno  a  

cues t iones  que  invo luc ran  la  natura leza  jur íd ica  de l  seguro 
de  cauc ión y  sus  impl icancias  cuando e l  tomador  
(a f ianzado)  incurre  en insolvencia .  S imu l táneamente ,  Orsan  

ha  deduc ido  rec lamac iones  jud ic ia les  en  con t ra  l a  ac tuac ión  

pa ra le la  de  la  CMF,  que  -pese  a  no  ser  ob je to  de  

p ronunc iamien to  po r  es te  Excmo.  T r ibuna l -  no  ha  respe tado  la  

p re jud ic ia l idad  y  l a  p reem inenc ia  de  la  v ía  ju r isd i cc iona l  po r  

sob re  la  ac t iv idad  admin is t ra t iva  .  

Es ta  acc ión  de  inap l icab i l idad  es  in in te l i g ib le  s in  d is t ingu i r  

con  c la r idad  todos  es tos  p lanos  que  pa rec ie ran  mezc la rse  los  

unos  con  los  o t ros :  i )  po r  un  lado ,  e l  Se rv i c io  de  V iv ienda  y  

Urban izac ión  Met ropo l i tano  (Serv iu )  dedu jo  una  demanda 

a rb i t ra l  en  con t ra  de  Orsan ,  a  f in  que  la  Asegu radora  

respond ie ra  po r  e l  inadecuado uso  de  fondos  púb l i cos  

cauc ionados po r  pa r te  de l  a f ianzado ,  que  fue  rechazada e l  15  

de  nov iembre  de  2024 ;  y ,  i i )  po r  e l  o t ro ,  pos te r io rmente  e l  

Se rv iu  so l ic i tó  la  in te rvenc ión  de l  regu lado r  de l  mercado  

f inanc ie ro  luego  de  que  Orsan  se  nega ra  a  desembo lsa r  

cuan t iosos  impo r tes  de  d inero ,  s in  que  concu r r ie ra  hecho  

asegu rado  a lguno  y  s iendo  e l  tomador  de l  segu ro  de  cauc ión 

insolvente .  
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Como Orsan  se  negó  a  e fec tuar  desembo lsos  pecun ia r ios  

suscep t ib les  de  se r  ca l i f i cados  como  pago  de  lo  no  deb ido  en 

favo r  de l  Se rv iu ,  es te  ú l t imo se rv i c io  púb l ico  dedu jo  demanda 

a rb i t ra l  de  cump l im ien to  de  con t ra to ,  que  fue  rechazada en 

todas  sus  pa r tes .  

Pos te r io rmente ,  p id ió  que  se  ab r ie ra  un  p roced im ien to  

adm in is t ra t i vo  sanc ionador  en  con t ra  de  Orsan ,  

encon t rándose  en  la  ac tua l idad  los  ac tos  adm in is t ra t ivos  

te rm ina les  en  fase  de  rec lamac ión  jud ic ia l .  La  I lma.  Co r te  de  

Ape lac iones  de  San t iago ,  como  se  ade lan tó ,  rechazó  ambas 

rec lamac iones ,  encon t rándose  pend ien tes  los  recu rsos  de  

ape lac ión  an te  la  Excma.  Co r te  Sup rema que  cons t i tuyen  las  

Gest iones  Pend ien tes .  E l  negoc io  subyacen te  a  es ta  in tensa  

l i t i g ios idad  jud ic ia l  y  admin is t ra t i va  es tá  v incu lado  a  la  

em is ión  de  la  pó l i za  de  garan t ía  a  p r imer  reque r im ien to  y  de  

e jecuc ión  inmed ia ta  ID N°03 -24 -003154 8  (Pól iza -Orsan ) ,  con  

fecha  20  de  nov iembre  de  2020 .   

Es  fundamen ta l  p rec isa r  que  la  Pó l i za -Orsan  es ,  po r  

de f in i c ión ,  un  segu ro  de  cauc ión ,  cuya  a rqu i tec tu ra  técn ica  y  

j u r íd ica  se  basa  en  e l  p r inc ip io  de  accesor iedad  y  en  la  

p royecc ión  de  cump l im ien to  de  una  ob l igac ión  con t rac tua l  

espec í f i ca .  A l  momento  de  su  eva luac ión  y  suscr ipc ión ,  l a  

Asegu rado ra  rea l iza  un  aná l i s i s  de  r i esgo  que  no  con temp la  la  

h ipó tes is  de  inso lvenc ia  de l  tomador ,  pues  la  es t ruc tu ra  lega l  

de l  con t ra to  descansa  sob re  e l  derecho  de  repe t i c ión  o  

reembo lso ,  e l  cua l  ga ran t i za  que  cua lqu ie r  desembo lso  

rea l i zado  po r  e l  asegu rado r  sea  esenc ia lmen te  t rans i to r io .  

Es ta  es  la  d i fe renc ia  sus tanc ia l  con  un  segu ro  de  c réd i to ,  

p roduc to  que  s í  es tá  d iseñado para  p ro teger  e l  ba lance  de  

una  empresa  f ren te  a l  r iesgo  de  impago y  la  inso lvenc ia  de  

sus  c l ien tes 2.  Debe  queda r  c la ro  que  es ta  d i s t inc ión  no  es  un  

 
2 Más aún, el art. 580 del Código de Comercio establece causales de mal estado de los negocios, insolvencia y 
liquidación como como aquellas que dan lugar al pago de ese tipo de seguro. Su tenor es el siguiente: “Artículo 580. 
Procedencia del reclamo de indemnización. Habrá lugar al pago del seguro: 
a) Cuando el deudor haya sido declarado en quiebra mediante resolución judicial firme. 
b) Cuando haya celebrado con sus acreedores, convenios regulados por la Ley de Quiebras que le otorguen 
condonaciones. 
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p rob lema de  ta r i f i cac ión  o  de  cob ra r  una  p r ima más cara ;  po r  

e l  con t ra r io ,  pa ra  cub r i r  la  inso lvenc ia  de l  deudo r ,  debe  

con t ra ta rse  un  segu ro  de  na tu ra leza  d i s t in ta  (segu ro  de  

c réd i to ) ,  ya  que  e l  segu ro  de  cauc ión  no  puede ser  

t rans fo rmado  en  un  mecan ismo  que  ob l igue  a  la  asegu radora  

a  asum i r  un  r i esgo  de  so lvenc ia  que  no  le  co r responde.  De  

impone rse  ta l  ca rga ,  se  desna tu ra l i za  e l  mercado  de  cauc ión ,  

pues  e l  impo r te  de  las  p r imas ser ía  exponenc ia lmen te  más 

a l to  y  e l  mercado  mucho menos p ro fundo  pa ra  asegu ra r  e l  

cumpl im ien to  de  ob ras  púb l icas  

As í ,  la  con t rove rs ia  se  ga t i l la  po r  la  rec lamac ión  de  

indemn izac ión  p resen tada  po r  e l  Se rv iu ,  pese  a  que  ta l  

se rv ic io  púb l ico  tuv ie ra  p leno  conoc im ien to  de  que  e l  tomador  

de l  segu ro  cauc ionado  po r  la  Pó l iza -Orsan  e ra  inso lven te .   

La  Asegu rado ra ,  en  de fensa  de  sus  in te reses ,  a legó  en t re  

o t ros  aspec tos ,  una  demora  in jus t i f i cada  de l  asegu rado  en  e l  

av i so  de  s in ies t ro ,  in f r ing iendo  con  e l lo  e l  a r t í cu lo  524  N°  7  

de l  Cód igo  de  Comerc io .  

La  d i scus ión  sob re  la  p rocedenc ia  y  e l  monto  de  la  

i ndemn izac ión ,  que  se  susc i ta  en  la  es fe ra  con t rac tua l ,  g i ra  

en  to rno  a  la  ob l igac ión  indemniza to r ia  de  la  Asegu radora  

de r ivada  de  la  Pó l i za -Orsan ,  que  cauc ionaba  “e l  co r rec to  uso ”  

de  un  an t i c ipo  muy p re l iminar  de  5% de l  va lo r  de  un  con t ra to  

de  cons t rucc ión  de  un  p royec to  hab i tac iona l ,  equ iva len te  a  

32 .763 ,78  UF.  E l  supuesto  de  hecho  que  mot ivó  la  demanda 

de l  asegu rado  (Se rv iu )  e ra  e l  incor rec to  uso  de l  An t i c ipo  po r  

pa r te  de l  A f ianzado  (ENV SpA) ,  es to  es ,  po r  no  habe r  s ido  

amor t izado  o  devue l to  con  ob ras  o  en  d ine ro ,  a  ra í z  de  la  

i nso lvenc ia  de  la  cons t ruc to ra .  

 

I .1 )  E l  Arb i t ra je  que  dec laró la  inex is tenc ia  de l  s in ies tro .  

 
c) Cuando habiendo sido demandado ejecutivamente, se establezca que el deudor no posee bienes suficientes para 
solucionar la deuda o que, por su ocultamiento, se haga imposible la prosecución del juicio. 
d) Si el asegurado y el asegurador acuerdan que el crédito resulta incobrable. 
e) En los demás casos que acuerden las partes.” 
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Confo rme a  lo  d i spues to  en  e l  a r t í cu lo  543  de l  Cód igo  de  

Comerc io ,  cua lqu ie r  d i f i cu l tad  en t re  e l  asegu rado  y  e l  

asegu rado r  sob re  la  p rocedenc ia  o  e l  mon to  de  una 

indemn izac ión  rec lamada debe  se r  resue l ta  por  un  á rb i t ro  

a rb i t rado r .  En  es te  caso ,  la  con t rove rs ia  se  somet ió  a l  

conoc im ien to  -a  pe t i c ión  de l  SERVIU-  de l  Juez  Á rb i t ro  señor  

V isconde Dor ian  Va ldés  de  Pab lo ,  des ignado e l  21  de  feb re ro  

de  2023 .  

En  la  sede  a rb i t ra l ,  m i  rep resen tada ,  Orsan ,  con tes tó  la  

demanda de l  Serv iu  a legando  que  la  Asegurada  (Se rv iu )  

hab ía  incu r r ido  en  un  c la ro  incumpl im ien to  de  sus  

ob l igac iones  por  no  habe r  no t i f i cado  a  Orsan  de l  es tado  de  

inso lvenc ia  de  la  a f ianzada  n i  de  la  pa ra l i zac ión  de  las  ob ras ,  

l o  que  cons t i tu ía  una  demora  in jus t i f i cada  en  e l  av i so  de 

s in ies t ro .  

S in  embargo ,  e l  incumpl im ien to  de  es tas  ob l igac iones  

pu ramen te  fo rma les  es  accesor io ,  pues  lo  c ie r to  es  que  Orsan  

só lo  se  ob l igó  a  cauc iona r  la  adecuada inve rs ión  de  un  in ic ia l  

an t i c ipo  de  5%,  en  c i rcuns tanc ias  de  que  la  obra  a lcanzó  más 

de l  50% de  avances .  

E l  Juez  Árb i t ro  seño r  Va ldés  de  Pab lo  d i c tó  la  sen tenc ia  

de f in i t i va  con  fecha  15  de  nov iembre  de  2024 .  Lo  re levan te  de 

es te  laudo  es  que ,  a  pesa r  de  reconoce r  e l  ca rác te r  de  seguro  

de  cauc ión  a  p r imer  reque r im ien to  de l  con t ra to ,  e l  á rb i t ro  

rechazó  de rechamente  la  demanda  de  Se rv iu  en  con t ra  de  

Orsan ,  conc luyendo de  manera  ca tegó r ica  la  inex is tencia  de 
un s in ies tro  indemnizable .  

E l  fundamento  cen t ra l  de  la  deses t imac ión  se  basa  en  la  

na tu ra leza  resa rc i to r ia  de l  segu ro  de  daños.  E l  laudo  a rb i t ra l  

es tab lec ió  que  la  cobe r tu ra  de  la  Pó l iza -Orsan  es taba  

c i r cunsc r i ta  a l  “co r rec to  uso  de l  an t i c ipo ”  de  ob ras  tempranas.  

Pa ra  que  p roced ie ra  la  indemnizac ión ,  e ra  ind ispensab le  

acred i ta r  un  uso  incor rec to  de l  an t i c ipo ,  es  dec i r ,  que  los  
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recursos  hub iesen  s ido  des t inados  a  f ines  d is t i n tos  de  la  

e jecuc ión  de  la  ob ra .  

E l  á rb i t ro  t uvo  po r  ac red i tado  (s iendo  un  hecho  no  

con t rover t i do  en  e l  p roceso  a rb i t ra l )  que  la  tomadora ,  ENV 

SpA,  cons t ruyó  e l  56 ,65% de l  p royec to .  As í ,  e l  laudo  conc luyó  

que  no  se  ac red i tó  un  “ inco r rec to  uso  de l  an t ic ipo ”  po r  pa r te  

de l  a f ianzado .  Po r  es ta  razón ,  e l  á rb i t ro  reso lv ió  que  e ra  

" improcedente  e l  cobro  y  pago  de  la  indemn izac ión 

rec lamada ,  po r  ca recer  de  causa" .  

En  o t ras  pa lab ras ,  la  ju r i sd i cc ión  c i v i l ,  en  la  pe rsona  de l  

á rb i t ro ,  va l idó  la  pos ic ión  de  Orsan  a l  de te rm inar  que  e l  

r i esgo  cub ie r to  (e l  incor rec to  uso  de l  an t ic ipo ,  en tend iéndo lo  

como la  des t inac ión  a  un  f in  d is t i n to  de  los  fondos  an t i c ipados  

po r  e l  Serv iu )  no  se  hab ía  mate r ia l i zado ,  po r  cuan to  e l  mon to 

de l  an t i c ipo  fue  des t inado  por  e l  a f ianzado  a  ob ras 

e fec t i vamente  e jecu tadas .  La  sen tenc ia  a rb i t ra l  a f i rmó que ,  s i  

O rsan  hub ie ra  pagado,  se  habr ía  cons t i tu ido  un  

en r iquec im ien to  s in  causa  pa ra  e l  asegu rado .  

La  sen tenc ia  a rb i t ra l  de f in i t i va  de  15  de  nov iembre  de  2024 ,  

que  reso lv ió  la  con t rove rs ia  de  fondo  sob re  la  inex is tenc ia  de  

daño  indemn izab le ,  fue  ob je to  de  Recu rso  de  Casac ión  y  

Ape lac ión  po r  par te  de  Serv iu .  

Ac tua lmente ,  e l  conoc im ien to  y  reso luc ión  de  es tos  recu rsos 

se  encuent ran  pend ien tes  an te  la  Co r te  de  Ape lac iones  de  

San t iago .   

 

I .2 )  Procedimiento ante  la  Comis ión para  e l  Mercado 
F inanc iero (CMF)  

Para le lamente  a  la  t rami tac ión  de l  a rb i t ra je ,  e l  Se rv iu  

Met ropo l i tano  denunc ió  a  Orsan  —por  idén t i cos  hechos  a  

aque l los  que  mot iva ron  e l  ju i c io  a rb i t ra l— an te  la  CMF,  qu ien  

in ic ió  un  p roced im ien to  sanc iona to r io  a  ra í z  de  un  supuesto  

incump l im ien to  de  la  ob l igac ión  lega l  de  paga r  la  rec lamac ión  
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s in  oponer  excepc iones  pa ra  d i fe r i r  o  cond ic iona r  su  pago ,  

basándose  en  la  ap l i cac ión  que  la  CMF rea l iza  de l  a r t í cu lo  

583 ,  inc i so  f ina l ,  de l  Cód igo  de  Comerc io .  

Es te  p roced im ien to  admin is t ra t ivo  cu lm inó  con  la  d ic tac ión  de  

la  Reso luc ión  Exen ta  N°  9 .745 ,  de  17  de  oc tub re  de  2024 ,  que  

impuso  una  sanc ión  de  3 .000  UF a  Orsan .  M i  represen tada  

in te rpuso  recu rso  de  repos ic ión ,  e l  cua l  fue  rechazado  po r  la  

Reso luc ión  Exen ta  N°  10 .611  de  15  de  nov iembre  de  2024 .  

E l  ac to  adm in is t ra t i vo  sanc iona to r io  de  la  CMF se  funda  en  la  

ap l icac ión  de  la  no rma  que  ex ige  e l  pago  "a  p r imer  

reque r im ien to"  y  la  p roh ib i c ión  abso lu ta  de  opone r 

excepc iones .  

En  consecuenc ia ,  es ta  de fensa  dedu jo  Rec lamo de  I lega l idad  

en  con t ra  de  las  reso luc iones  de  la  CMF,  an te  la  I l tma.  Co r te  

de  Ape lac iones  de  San t iago ,  ba jo  e l  Ing reso  N°  795 -2024  

(Contenc ioso  Adm in is t ra t i vo ) .  Es te  rec lamo  de  i lega l idad  fue  

rechazado con  fecha  8  de  agos to  de  2025  po r  l a  Cua r ta  Sa la  

de  la  I lma.  Co r te  de  Ape lac iones  de  Sant iago .   

F ren te  a  es ta  sen tenc ia  des favorab le  de  la  I .  Co r te  de  

Ape lac iones  de  San t iago ,  Orsan  dedu jo  recu rso  de  ape lac ión  

an te  la  Excma.  Co r te  Sup rema,  e l  cua l  fue  dec la rado 

adm is ib le  y  ac tua lmente  es tá  en  t ram i tac ión  an te  esa  Excma .  

Mag is t ra tu ra  ba jo  e l  ro l  Nº  37 .308-2025 ,  s iendo  e l  ob je to  de l  

l i t i g io  de te rm ina r  l a  lega l idad  de  la  sanc ión  de  la  CMF en  un  

con tex to  como e l  desc r i to .  

Es ta  ges t ión  jud ic ia l  pend ien te ,  donde se  d iscu te  s i  la  sanc ión  

es  lega l  y ,  po r  ende ,  s i  la  ap l icac ión  de l  A r t .  583  inc .  f ina l  es  

con fo rme a  de recho ,  cons t i tuye  e l  p roceso  en  que  se  requ ie re  

la  dec la rac ión  de  inap l i cab i l idad .  La  Excma.  Cor te  Sup rema 

debe  de te rm ina r  s i  e l  ac to  adm in is t ra t i vo  sanc iona to r io  

vu lneró  los  Parámet ros  de  Cont ro l ,  ya  ind icados  en  los  

pá r ra fos  in t roduc to r ios .   
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La ap l i cac ión  de  los  P recep tos  Lega les  Inap l i cab les  en  las 

Gest iones  Pend ien tes  es  abso lu tamente  dec is i va .  La  CMF 

fundamenta  la  i lega l idad  de l  ac tuar  de  Orsan  (y ,  por  ende ,  la  

sanc ión )  en  la  ob l i gac ión  de  pago  a  p r imer  reque r im ien to  y  en  

la  p roh ib i c ión  de  opone r  excepc iones ,  ambos  de r ivados  de l  

A r t .  583 ,  inc iso  f ina l .  

S i  la  Excma.  Co r te  Sup rema ap l i ca  es te  p recep to ,  ex i s te  una  

pos ib i l idad  c ie r ta  y  razonab le  de  que  se  rechace  e l  rec lamo 

de  i lega l idad ,  conva l idando  una  sanc ión  adm in is t ra t iva  que  —

ba jo  coacc ión  es ta ta l— desna tu ra l iza  un  desembo lso  que  po r  

un  requ is i to  de  la  esenc ia  cons t i tuye  un  desembo lso  

esenc ia lmente  t rans i to r io .  Es  de  la  esenc ia  de l  segu ro 

cauc ión  a  p r imer  reque r im ien to  que  e l  Asegu rado r  pague 

t rans i to r iamente  una  ob l i gac ión  d ine ra r ia  que  debe  ser  

sopo r tada  en  de f in i t i va  po r  e l  tomador  de l  segu ro .  

T rans fo rmar  una  t rans fe renc ia  d ine ra r ia  p rov iso r ia  en  un  

desembo lso  pe rmanen te  vu lne ra  las  ga ran t ías  

cons t i tuc iona les  de  m i  rep resen tada ,  a  pesa r  de  que  puedan 

ex is t i r  " razonamien tos  o  a rgumentac iones  espec í f i cas"  que  

p rueben que  e l  ac to  admin is t ra t ivo  recu r r ido  haya  vu lne rado  

e l  deb ido  p roceso  (Ar t .  19  N°  3 )  y  e l  derecho  de  p rop iedad  

(A r t .  19  Nº  24 ) .  Es  p rec isamente  pa ra  ev i ta r  que  se  ap l ique  la  

no rma que  ob l iga  a  conva l ida r  la  sanc ión  (A r t .  583  inc .  f ina l )  

y  aque l la  que ,  en  es te  con tex to ,  resu l ta r ía  con t rad ic to r ia  (A r t .  

582  inc .  2° ) ,  que  se  in te rpone  es ta  acc ión .  

 

I I . -  PRECEPTO LEGAL IMPUGNADO POR PRODUCIR,  EN 
ESTE CASO,  INFRACCIÓN CONSTITUCIONAL 

Como se  ind icó  en  la  in t roducc ión  de  la  acc ión ,  las  no rmas  de  

rango  lega l  cuya  ap l i cac ión  p roduce  e fec tos  con t ra r ios  a  la  

Cons t i tuc ión  en  las  Gest iones  Pend ien tes  son  los  s igu ien tes :   
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a )  El  inc iso segundo de l  ar t ículo  582  de l  Cód igo  de  

Comerc io ,  que  de f ine  e l  con t ra to  de  segu ro  de  cauc ión  y  sus  

l im i tac iones :  

 

“Las  excepc iones  o  de fensas  que  e l  tomador  oponga  a l  

asegu rado ,  a legando  que  no  ha  ex is t ido  incumpl imien to  

de  las  ob l i gac iones  garan t izadas  po r  la  pó l i za ,  no  

obs ta rán  a  que  e l  asegu rado r  pague  la  indemnizac ión  

so l i c i tada ” .   

 

b)  A su  vez ,  e l  par te  de l  inc iso  f ina l  ar t ículo  583  de l  

Cód igo  de  Comerc io ,  regu la  la  opos ic ión  de  excepc iones  en  

segu ros  de  cauc ión  a  p r imer  reque r im ien to ,  inap l i cándose  lo  

sub rayado :  

 

“Es te  t ipo  de  segu ro  [de  cauc ión ]  pod rá  se r  a  p r imer  

reque r imien to ,  en  cuyo  caso  la  indemn izac ión  debe rá  se r  

pagada a l  asegu rado  den t ro  de l  p lazo  que  es tab lece  la  

pó l iza ,  s in  que  la  opos ic ión  de  excepc iones  pueda  se r  

i nvocada  pa ra  cond ic ionar  o  d i fe r i r  d i cho  pago . ”  

 

I I I -  GESTIÓN PENDIENTE 

La  Gest ión  Pend ien te  en  que  inc ide  dec is i vamen te  los  

P recep tos  Lega les  Inap l i cab les  es  la  p rev iamente  

s ingu la r izada  en  e l  recu rso  de  ape lac ión  deduc ido  po r  Orsan 

e l  21  de  agos to  de  2025 ,  que  o r ig inó  e l  ing reso  N°37 .756 -

2025  (c iv i l ) ,  ca ra tu lado  “Orsan  Segu ros  de  Créd i to  y  Garan t ía  

S .A .  con t ra  Schach tebeck  Mora les  Mar ía  Luz ” ,  en  con t ra  de  la  

sen tenc ia  de f in i t i va  de  la  I lma.  Co r te  de  Ape lac iones  de  

San t iago ,  ing reso  N°499 -2024 (con tenc ioso -admin is t ra t ivo ) .  

Po r  cons igu ien te ,  de  con fo rm idad  con  lo  p resc r i to  en  e l  

a r t í cu lo  93 ,  inc i so  11º  y  en  e l  a r t í cu lo  79  de  la  Ley  Orgán ica  
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Cons t i tuc iona l  de l  Tr ibuna l  Cons t i tuc iona l  (LOCTC),  y  de l  

ce r t i f i cado  acompañado en  un  o t ros í  de  es ta  p resen tac ión ,  m i  

rep resen tada  posee  la  cond ic ión  de  leg i t imado ac t ivo  pa ra  

in te rponer  la  p resen te  acc ión  de  inap l i cab i l i dad  po r  

i ncons t i t uc iona l idad .  

 

IV . -  DETALLE PORMENORIZADO DE LOS HECHOS EN QUE 
SE APOYA ESTE REQUERIMIENTO DE INAPLICABILIDAD  

El  29  de  nov iembre  de  2024 ,  Orsan  dedu jo  rec lamac ión  de 

i l ega l idad  con t ra  la  Reso luc ión  Exen ta  N°9745 ,  de  17  de  

oc tub re  de  2024 ,  que  le  impuso  una  mu l ta  de  3 .000  UF,  y  

con t ra  la  Reso luc ión  Exen ta  N°10 .611 ,  de  15  de  nov iembre  de 

2024 ,  que  desechó  su  repos ic ión .  La  Asegu radora  sos tuvo  

que  la  CMF hab ía  ap l icado  los  P recep tos  Lega les  Inap l icab les  

de  un  modo ta l  que  t rans fo rman un  desembo lso  d ine ra r io  

tempora l  en  una  t rans fe renc ia  de f in i t i va  en  con tex tos  de  

inso lvenc ia .   

En  es te  escenar io ,  Orsan  dedu jo  tan to  en  e l  con tex to  de l  

p roced im ien to  adm in is t ra t i vo  (como inc iden te  de  p rev io  y  

espec ia l  p ronunc iam ien to )  como en  e l  recu rso  de  i l ega l idad ,  

una  L i t i s  Pendenc ia  improp ia  po r  conex idad .  

Orsan tamb ién  a f i rmó que  las  reso luc iones  ca rec ían  de  

fundamentac ión  su f ic ien te ,  que  vu lneraban  e l  p r inc ip io  de  

p ropo rc iona l idad ,  que  in f r ing ían  e l  a r t í cu lo  7°  de  la  

Cons t i tuc ión  (p r inc ip io  de  lega l idad )  y  e l  N°3  de l  a r t í cu lo  19 

(deb ido  p roceso  admin is t ra t ivo ) ,  en  s in ton ía  con  la  

t ransg res ión  de  los  p r inc ip ios  de  con t rad icc ión  y  ob je t iv idad 

consag rados  en  la  Ley  de  P roced im ien to  Admin is t ra t i vo 3.   

La  CMF de fend ió  su  ac tuac ión ,  a rgumentando  que  ac tuó  

den t ro  de  sus  a t r i buc iones  y  que  e l  debe r  de  pago  a  p r imer 

reque r im ien to  e ra  inequ ívoco  en  e l  a r t í cu lo  583  de l  Cód igo  de  

 
3 Contenida en la Ley N°19.880, que estableció Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los actos de los 
órganos de la Administración del Estado. 

0000013
TRECE



Page 14 of 38 
 

Comerc io .  También  u t i l i zó  como  fundamento  de  la  mu l ta  la  

t ransg res ión  a  un  ac to  adm in is t ra t ivo  de  su  p rop ia  au to r ía :  e l  

O f i c io  C i rcu la r  CMF N°972  de  13  de  ene ro  de  2017 4.   Po r  

ú l t imo,  esg r im ió  que  la  ex i s tenc ia  de l  a rb i t ra je  no  pod ía  

suspende r  n i  cond ic ionar  e l  e je rc ic io  de  su  po tes tad  

sanc ionadora .  

La  Co r te  de  Ape lac iones  deses t imó cada  uno  de  los  

p lan teamien tos ,  desca r tando  la  l i t i spendenc ia  dado  que  e l  

a rb i t ra je  ve rsa r ía  sobre  re lac iones  con t rac tua les ,  m ien t ras  

que  la  CMF e je rc ía  un  con t ro l  regu la to r io ,  de  modo  que  no  

hab ía  iden t idad  de  ob je to  n i  imped imento  pa ra  impone r  

sanc iones .  Es ta  a rgumen tac ión  que  pa r te  de  la  esenc ia  de l  

de recho  a  la  tu te la  jud ic ia l  e fec t i va  reconoce  a  los  

adm in is t rados  un  derecho  fo rma l  de  acceso  a  la  jus t ic ia  

adm in is t ra t i va  y ,  además,  un  de recho  sus tan t ivo  pa ra  

con t rover t i r  la  ex i s tenc ia  de  los  hechos  fundan tes  de  un  

de te rm inado  ac to  adm in is t ra t i vo .  

As í ,  l a  jud ica tu ra  conc luyó  que  la  mu l ta  se  encon t raba  den t ro  

de  los  márgenes  lega les  y  respond ía  a  la  g ravedad de l  

i ncump l im ien to ,  s in  que  se  adv i r t ie ra  exceso  a lguno .  Rechazó  

la  denunc ia  de  in f racc ión  de l  a r t í cu lo  7°  de  la  Const i tuc ión  y  

de  las  ga ran t ías  p rocesa les ,  a l  cons ta ta r  que  la  ac to ra  no  

acred i tó  fa l ta  de  inves t idu ra ,  exceso  de  competenc ia  o  

p r ivac ión  de  opor tun idades  de  de fensa .  F ina lmente ,  sos tuvo  

que  las  reso luc iones  es taban  su f ic ien temente  mot ivadas  

con fo rme a  los  p r inc ip ios  de  la  Ley  de  Proced im ien to  

Adm in is t ra t i vo ,  d ism inuyendo la  d isc repanc ia  de  Orsan  a  un  

mero  desacue rdo  respec to  de  lo  resue l to ,  como s i  es tuv ie ra  

desp rov is to  de  rac iona l idad .   

 
4 El Oficio Circular 972 precisó el alcance de la norma del artículo 583 del Código de Comercio, donde señala 
expresamente —en lo que interesa a la acción de inaplicabilidad que incide en las Gestiones Pendientes— que el pago 
de la indemnización reclamada “no obsta al derecho del asegurador a ser reembolsado y al ejercicio de cualquier otra 
acción que éste tenga, por este motivo”.  
Pese a que el regulador del mercado aludió, en la circular interpretativa antes referida, a dos derechos legales que el 
Código de Comercio entregó a Orsan en forma expresa (esto es, el derecho a deducir la acción de reembolso y a 
ejercer “cualquier otra acción”, jurisdiccional o no, que asegure su indemnidad, carácter que se desprende de la 
naturaleza del seguro de caución como sustituto perfecto del dinero en efectivo, gobernado por el principio de 
económico funcional decoupling o separación de funciones), la CMF insistió en seguir adelante en el procedimiento 
sancionatorio desatiendo por completo el carácter de pago provisorio de estos seguros, que buscan dotar de liquidez al 
mercado. 
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V . -  LA APLICACIÓN DEL PRECEPTO LEGAL IMPUGNADO 
EN LA GESTIÓN JUDICIAL EN TRÁMITE,  SERÁ DECISIVA 
EN LA RESOLUCIÓN DEL ASUNTO  

La  acc ión  de  inap l icab i l idad ,  como control  concreto  de  

cons t i tuc iona l idad ,  no  cues t iona  la  va l idez  abs t rac ta  de  la  l ey ,  

s ino  que  ana l i za  cómo la  ap l icac ión  de  los  P recep tos  Lega les  

Inap l i cab les  en  la  Gest ión  Pend ien te  p rovoca  e fec tos  

con t ra r ios  la  Ca r ta  Fundamenta l .  

Ta l  como US.  Excma .  ha  seña lado  de  manera  re i te rada ,  la  

acc ión  de  inap l icab i l i dad  po r  incons t i tuc iona l idad  de  las  leyes  

en t regada a  conoc im ien to  de l  T r ibuna l  Const i tuc iona l  a  pa r t i r  

de  la  re fo rma  cons t i tuc iona l  de  2005  supone  e l  aná l is is  de l  

p recep to  lega l  en  su  ap l i cac ión  conc re ta  en  una  ges t ión 

jud ic ia l .  

En  e fec to ,  p rec isando  e l  a l cance  de  la  f acu l tad ,  es te  Excmo.  

T r ibuna l  Cons t i tuc iona l  p rec isó  en  e l  pasado  que  “ l o  que  

pod rá  se r  dec la rado  incons t i tuc iona l ,  po r  mot ivos  de  fo rma o  

de  fondo ,  es  la  ap l icac ión  de l  p recep to  lega l  impugnado  a  un  

caso  concre to ,  lo  que  re la t i v iza  e l  examen abs t rac to  de  

cons t i tuc iona l idad ,  marcando as í  una  c la ra  d i fe renc ia  con  la  

regu lac ión  p rev is ta  por  e l  tex to  cons t i tuc iona l  an te r io r ” 5.  

Es te  Excmo.  Tr ibuna l  Cons t i tuc iona l  luego  ag regó  que  “ l a s  

ca rac te r ís t i cas  y  c i r cuns tanc ias  de l  caso  conc re to  de  que  se  

t ra te ,  han  adqu i r ido  en  la  ac tua l idad  una  re levanc ia  mayo r  de  

la  que  deb ía  a t r i bu í rse les  an tes  de  2005  pues ,  aho ra ,  la  

dec is ión  ju r i sd icc iona l  de  es ta  Mag is t ra tu ra  ha  de  recae r  en  la  

con fo rmidad  o  con t ra r iedad  con  la  Cons t i tuc ión  que  la  

ap l icac ión  de l  p recep to  impugnado pueda tene r  en  cada  caso  

conc re to  sub  l i te ,  l o  que  no  imp l i ca ,  necesa r iamen te ,  una  

con t rad icc ión  abs t rac ta  y  un iversa l  con  la  p recep t iva  

cons t i tuc iona l ” ,  y  conc luyéndose  en  de f in i t i va  que  “De es ta  

 
5 STC Nº 546-06-INA. 
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manera ,  e l  que  en  un  caso  de te rm inado  se  dec la re  un  

p recep to  lega l  inap l icab le  por  incons t i tuc iona l ,  no  s ign i f i ca  

que  s iempre  y  en  cua lqu ie r  caso  p rocederá  igua l  

dec la rac ión ” 6.  

De es ta  fo rma “ l a  dec is ión  ju r i sd icc iona l  de  es ta  Mag is t ra tu ra  

[Const i tuc iona l ]  ha  de  recae r  en  la  con fo rm idad  o 

con t ra r iedad  con  la  Const i tuc ión  que  la  ap l icac ión  de l  

p recep to  impugnado pueda tener  en  cada  caso  concre to  y  no  

necesa r iamente  en  su  con t rad icc ión  abs t rac ta  y  un iversa l  con  

la  p recep t iva  cons t i tuc iona l .  Además,  cuando ( . . . )  se  dec la re  

inap l icab le  de te rm inado  p recep to  lega l ,  e l lo  no  s ign i f i ca  que 

s iempre  és te  sea  per  se  incons t i tuc iona l ,  s ino  que ,  

ún icamente ,  en  e l  caso  concre to  den t ro  de l  cua l  se  fo rmu la  e l  

reque r imien to ,  d i cha  no rma  lega l  impugnada  no  pod rá  

ap l ica rse  po r  resu l ta r ,  s i  as í  se  h ic ie re ,  con t ra r io  a  la  

Cons t i tuc ión ” 7.  

En  es te  con tex to ,  l os  Precep tos  Lega les  Impugnados -e l  

i nc i so  segundo de l  a r t í cu lo  582  y  una  par te  de l  inc i so  f ina l  de l  

583  de l  Cód igo  de  Comerc io - ,  cuando  se  ap l ican  en  con tex tos  

de  inso lvenc ia  de l  tomador  de l  segu ro  de  cauc ión ,  p roducen  

e fec tos  con t ra r ios  a  l a  Cons t i tuc ión  Po l í t i ca  de  la  Repúb l ica .  

La  p r imera  de  es tas  reg las  d i spone  que  “ las  excepc iones  o  

de fensas  que  e l  tomador  oponga a l  asegu rado ,  a legando  que  

no  ha  ex is t ido  incumpl im ien to  de  las  ob l i gac iones  

ga ran t i zadas  po r  l a  pó l i za ,  no  obs ta rán  a  que  e l  asegu rado r  

pague la  indemn izac ión  so l i c i tada ” .  En  camb io ,  la  ú l t ima de 

es tas  reg las  d i spone  que  “es te  t ipo  de  segu ro  pod rá  se r  a  

p r imer  reque r im ien to ,  en  cuyo  caso  la  indemnizac ión  debe rá  

ser  pagada a l  asegu rador  den t ro  de l  p lazo  que  es tab lece  la  

pó l iza ,  s in  que  la  opos ic ión  de  excepc iones  pueda ser  

i nvocada  pa ra  cond ic ionar  o  d i fe r i r  e l  pago ” .  

 
6 STC 536-07-INA. 
7 Ibid. 
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En  e l  ámb i to  de  la  inso lvenc ia ,  la  ope ra t i v idad  de  es tas  

d ispos ic iones  adqu ie re  una  d imens ión  d is t i n ta .  La  es t ruc tu ra  

de l  seguro  de  cauc ión  a  p r imer  reque r im ien to  descansa  en  un  

de l icado  equ i l ib r i o  en t re  la  ce le r idad  de l  pago  y  la  

subs is tenc ia  de l  de recho  de  repe t ic ión  de l  asegu rado r .  

S i  b ien  e l  asegu rado r  asume la  ob l i gac ión  de  pago  inmed ia to ,  

ese  desembo lso  es tá  conceb ido  como  tempora l ,  en  la  med ida  

en  que  e l  o rdenam ien to  ju r íd i co  le  reconoce  e l  de recho  de  

repe t i c ión  con t ra  e l  tomador .  Es te  de recho  cons t i tuye  e l  

ve rdade ro  con t rapeso  económico- ju r íd i co  de l  s i s tema:  

asegu ra  que  e l  cos to  f ina l  de l  incumpl im ien to  reca iga  en  

qu ien  lo  o r ig inó  —el  tomador— y  no  en  e l  asegurado r ,  que  

só lo  desempeña una  func ión  de  in te rmed iac ión  de  l i qu idez .  

Pe r fec tamen te  pod r ía  habe rse  as ignado a  la  indus t r ia  

asegu rado ra  e l  cos to  de  sopor ta r  en  de f in i t i va  e l  va lo r  de l  

s in ies t ro  causado po r  e l  tomador .  S in  embargo ,  debe  hace rse  

p resen te  que  e l  ins t rumento  en  cues t ión  es  un  segu ro  de  

cauc ión ,  cuya  eva luac ión  de  r iesgo  se  basa  en  una  p royecc ión  

que  no  cons idera  la  h ipó tes is  de  inso lvenc ia  de l  tomador ,  

pues  descansa  en  la  t rans i to r iedad  de l  pago  y  e l  pos te r io r  

de recho  de  reembo lso .  Es ta  es  la  p r inc ipa l  d i fe renc ia  con  un  

segu ro  de  c réd i to ,  e l  cua l  es tá  d i señado  espec í f i camen te  para  

p ro teger  e l  ba lance  de  una  empresa  f ren te  a l  r i esgo  de  

impago y  la  inso lvenc ia  de  sus  deudo res .  Por  tan to ,  no  se  

t ra ta  meramente  de  cobra r  una  p r ima más a l ta ;  pa ra  cub r i r  e l  

r i esgo  de  inso lvenc ia  debe  con t ra ta rse  un  segu ro  de  

na tu ra leza  d is t in ta ,  es to  es ,  e l  segu ro  de  c réd i to .  De  lo  

con t ra r io ,  s i  se  ob l iga  a  la  cauc ión  a  asumi r  r iesgos  de  

inso lvenc ia ,  lo  que  se  te rm ina r ía  reduc iendo  su  uso  y  

f rus t rando  la  func ión  esenc ia l  de  es tos  segu ros  de  do ta r  a l  

s i s tema de  in f raes t ruc tu ra  de  ga ran t ías  de  cumpl im ien to  a  un  

menor  cos to .  

Tampoco debe  pe rde rse  de  v i s ta  es  que  e l  auge  de  es tos  

segu ros  y  e l  man i f ies to  in te rés  púb l ico  en  su  ex is tenc ia  se 

ev idenc ió  con  n i t idez  t ras  e l  recrudec im ien to  c red i t i c io  
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p rovocado po r  la  s i tuac ión  in f lac ionar ia  causada por  l os  

re t i ros ,  que  h i zo  menos p ro fundo  e l  mercado  de l  c réd i to .  

La  a rqu i tec tu ra  es  c la ra :  e l  bene f ic ia r io  rec ibe  los  fondos  s in  

demora .  E l  asegu rado r  paga ,  pero  conse rva  la  acc ión  de  

reembo lso .  E l  tomador ,  f ina lmen te ,  sopo r ta  e l  cos to  

pa t r imon ia l  de l  incumpl im ien to .  La  lóg ica  de l  s i s tema ex ige 

que  e l  tomador  mantenga  un  n i ve l  mín imo de  so lvenc ia  que 

haga  e fec t ivo  ese  reembo lso .  De  es te  modo,  e l  pago  

inmed ia to  se  jus t i f i ca  como  una  med ida  e f i c ien te  y  

p ropo rc iona l ,  pues  no  a l te ra  en  de f in i t i va  la  as ignac ión  de 

r i esgos  de l  con t ra to  subyacen te .  

Es te  equ i l ib r io  se  rompe rad ica lmente  cuando  e l  t omador  se  

encuent ra  inso lven te .  En  ese  escena r io ,  e l  de recho  de 

repe t i c ión  dev iene  en  i luso r io :  la  Asegurado ra  ya  no  puede 

t ras lada r  e l  cos to  de l  incumpl im ien to  a  qu ien  deb ía  sopo r ta r lo  

(es to  es ,  a l  Tomador ) ,  y  e l  desembo lso ,  que  deb ía  ser  

t rans i to r io ,  se  t rans fo rma en  una  t rans fe renc ia  pa t r imon ia l  

de f in i t i va .  La  repe t i c ión  en  ese  caso  ser ía  so lo  aparen te  y ,  a l  

f ina l ,  se  to rna  además en  i r rea l  e l  con t ro l  jud ic ia l  pos te r io r  

(en  es te  caso  e l  a rb i t ra je ) .  

Tampoco puede pe rde rse  de  v is ta ,  como seña la  la  doc t r ina ,  

que  e l  Tomador  “de l  seguro  es  e l  ún ico  ob l igado  a l  

cumpl im ien to  de  las  ob l igac iones  de r ivadas  de l  con t ra to  que  

ha  f i rmado con  e l  asegu rado ,  tan to  es  e l  causan te  de l  

s in ies t ro  ga ran t izado .  Es te  incump l im ien to  es  e l  e lemen to  

fundamenta l  de l  s in ies t ro  en  es te  t ipo  de  segu ro . ” 8 

En  té rm inos  p rác t i cos ,  la  inso lvenc ia  de l  tomador  conv ie r te  a l  

asegu rado r  en  garan te  de  un  r iesgo  ex t raño  a l  con t ra to ,  e l  de 

la  so lvenc ia  m isma de l  deudor  p r inc ipa l .  E l  con t ra to  se  

desna tu ra l iza ,  pues  de ja  de  se r  un  ins t rumento  de  l iquidez  
tempora l  pa ra  e l  bene f i c ia r io  y  pasa  a  se r  un  mecan ismo  de  

 
8 Molina Zaldívar, C. (2015). Artículo 582. En R. Ríos Ossa (Dir.), El contrato de seguro: Comentarios al Título VIII, 
Libro II del Código de Comercio (pp. 715–716). Thomson Reuters. 
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t raspaso de f in i t ivo de  pa tr imonio desde e l  asegurador  a l  
Tomador .  

E l  resu l tado  es  s imp le :  una  as ignac ión  as imét r i ca  de  cargas  

que  rompe  e l  equ i l ib r io  lega lmen te  es tab lec ido  y  p lasmada en 

una  ponde rac ión  de  in te reses  e fec tuada  po r  e l  leg is lado r  que  

e ra  cons t i tuc iona l  en  e l  en tend ido  de  que  e l  tomador  no  se  

en r iquec ie ra  a  cos ta  de  las  asegu rado ras .  

Desde  la  pe rspec t i va  de l  de recho  de  p rop iedad ,  se  p roduce  

un  sac r i f i c io  pa t r imon ia l  desp ropo rc ionado  pa ra  e l  

asegu rado r .  Desde  la  pe rspec t iva  de l  deb ido  p roceso  y  la  

tu te la  jud ic ia l  e fec t iva ,  e l  de recho  de  repe t ic ión  queda  vac ío  

de  con ten ido ,  pues  se  t rans fo rma en  un  remed io  meramente  

fo rma l ,  ca ren te  de  e f icac ia  p rác t i ca .  

La  reg la ,  conceb ida  en  abs t rac to  como  un  mecan ismo  

e f i c ien te  y  equ i l ib rado ,  p ie rde  esa  rac iona l idad  cuando se 

ap l ica  a  supues tos  de  inso lvenc ia  de l  t omador .  P rec isamente  

en  esa  excepc iona l idad  rad ica  la  incons t i tuc iona l idad  

conc re ta  que  se  p lan tea  en  es ta  acc ión  de  inap l icab i l i dad .  

 

VI . -  CÓMO SE PRODUCE LA INFRACCIÓN 
CONSTITUCIONAL 

En  e l  con tex to  de  la  Ges t ión  Pend ien te ,  la  t ransg res ión  a  la  

CPR se  con f igura  med ian te  la  concur renc ia  de  fac to res  

no rmat ivos  y  fác t i cos  que ,  a l  se r  ap l icados  po r  la  au to r idad 

adm in is t ra t i va ,  les ionan  e l  núc leo  esenc ia l  de l  derecho  de  

p rop iedad ,  e l  de recho  a l  deb ido  p roceso  y  además vu lne ran  e l  

p r inc ip io  de  p ropo rc iona l idad  inhe ren te  a  la  po tes tad  

sanc ionadora  de l  Es tado  y ,  de  un  modo  más gene ra l ,  a  la  

impos ic ión  de  cargas  leg is la t i vas  (como to le ra r  

t rans i to r iamente  e l  desembo lso  pecun ia r io  ga t i l lado  por  la  

concu r renc ia  de l  hecho  asegu rado ) .  

E l  marco  ins t i tuc iona l  ch i leno  se  de f ine  como un  Es tado  

Soc ia l  de  De recho ,  cuyo  mandato  es  a rmon izar  i n te reses  
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i nd iv idua les ,  como e l  esta r  a l  se rv i c io  de  la  persona  humana ,  

con  in te reses  co lec t ivos ,  como  e l  promove r  e l  b ien  común .  

Den t ro  de  es te  esquema,  la  acc ión  es ta ta l  se  as ien ta  en  

fundamentos  es t ruc tu ra les  que  inc luyen  e l  reconoc im ien to  y  l a  

p ro tecc ión  de l  de recho  de  p rop iedad  y  e l  respe to  po r  la  

l i be r tad  económ ica .  Es  impe ra t ivo  cons t i tuc iona l  que  toda  

carga  pa t r imon ia l  impues ta  po r  l a  regu lac ión  debe  de ja r  

i ndemne e l  núc leo  esenc ia l  de  la  p rop iedad .  

E l  p resen te  caso  se  cen t ra  en  e l  segu ro  de  cauc ión ,  que  es 

esenc ia lmente  un  seguro  de  daños  que  ga ran t i za  e l  

cumpl im ien to  de  ob l igac iones  con t rac tua les  o  lega les  de  un  

te rce ro  (e l  tomador ) .  E l  con t ra to  de  segu ro ,  por  su  p rop ia  

na tu ra leza  ju r íd i ca ,  es tá  in fo rmado por  e l  p r inc ip io  

i ndemn iza to r io ,  e l  cua l  imp ide  que  es te  se  conv ie r ta  en  una  

fuen te  de  gananc ia  o  en r iquec im ien to  pa ra  e l  asegu rado .  En  

consecuenc ia ,  la  ob l igac ión  de l  asegu rado r  se  es t ruc tu ra  

como una  ob l igac ión  de  repa rac ión  cuyo  cump l im ien to  se  

ac t iva  po r  e l  s in ies t ro ,  ev i tándose  as í  que  e l  con t ra to  se  

desna tu ra l ice  en  una  ope rac ión  especu la t iva .  

En  e l  segu ro  de  cauc ión ,  espec ia lmente  en  la  moda l idad  "a  

p r imer  reque r im ien to"  ( l a  Pó l iza -Orsan ) ,  ex i s te  un  

"desacop lam ien to  func iona l "  que  lo  conv ie r te  en  un  puen te  de  

l i qu idez  o  un  sus t i t u to  func iona l  de l  d ine ro  inmed ia to ,  

ga ran t i zando  e l  cumpl im ien to  opo r tuno  de  una  ob l igac ión  

f ren te  a l  ac reedo r  más  inmed ia to  pe r jud icado  po r  e l  

i ncump l im ien to .  S in  embargo ,  la  l i c i tud  cons t i tuc iona l  y  la  

neu t ra l idad  de  es te  mecan ismo f ren te  a l  de recho  de  p rop iedad  

dependen de  que  pe rs i s ta  un  e lemen to  esenc ia l :  l a  acc ión  de  

reembo lso  (o  repe t i c ión )  de l  asegu rado r  con t ra  e l  tomador  

una  vez  e fec tuado  e l  pago  a l  bene f i c ia r io .  E l  de recho  de  

reembo lso  resgua rda  la  ecuac ión  pa t r imon ia l  de  la  

asegu rado ra ,  asegu rando que  e l  desembo lso  sea  un  pago  

esenc ia lmente  t rans i to r io ,  perm i t iendo  as í  que  e l  segu ro  

conse rve  su  ca rác te r  i ndemniza to r io  aún  ba jo  e l  rég imen de  

"p r imer  reque r im ien to" .  
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La  in f racc ión  cons t i tuc iona l  se  p roduce  cuando es te  equ i l ib r i o  

se  rompe  de  fo rma  de f in i t i va .  E l  qu ieb re  t iene  luga r  cuando  e l  

tomador  ( la  Const ruc to ra )  es  dec la rado  en  es tado  de  no to r ia  

i nso lvenc ia .  En  ta l  escenar io  fác t ico ,  la  acc ión  de  reembo lso  

desapa rece  en  la  p rác t i ca ,  pues  ca rece  de  e f i cac ia  ju r íd i ca  y  

v iab i l idad  económica .  

Cuando  la  acc ión  de  repe t ic ión  se  to rna  incob rab le ,  e l  pago  

ade lan tado  e fec tuado  po r  la  asegu rado ra  de ja  de  se r  un  

sac r i f i c io  tempora l  y  se  t rans fo rma en  una  p r ivac ión  de f in i t i va  

de  ac t i vos .  Es te  e fec to  desna tu ra l iza  la  f ina l idad  

indemn iza to r ia  de l  segu ro ,  pues  e l  con t ra to  se  conv ie r te  en  

una  t rans fe renc ia  pa t r imon ia l  s in  causa  e fec t i va  o  

resarc i to r ia .  En  es te  pun to ,  la  asegu rado ra  abso rbe  e l  r iesgo  

empresar ia l  es t ruc tu ra l  de l  deudo r ,  ope rando  como un 

mecan ismo de  subs id io  y  no  de  cober tu ra ,  les ionando  

d i rec tamente  e l  p r inc ip io  de  indemn idad  y  la  p ro tecc ión  de  

expec ta t ivas  pa t r imon ia les  c ie r tas  que  ga ran t iza  e l  de recho  

de  p rop iedad .  E l  sac r i f i c io  impues to ,  a l  to rna rse  de f in i t i vo ,  

excede  e l  ámb i to  de  la  mera  ca rga  púb l i ca ,  asemejándose  a  

una  exp rop iac ión  regu la to r ia .  

F ina lmen te ,  la  t ransg res ión  cons t i tuc iona l  se  ve  ag ravada  po r  

l a  ac tuac ión  sanc ionado ra  de  la  Comis ión  pa ra  e l  Mercado  

F inanc ie ro  (CMF) .  S i  b ien  la  po tes tad  sanc ionado ra  es  

leg í t ima,  su  e je rc i c io  debe  se r  p ropo rc ionado y  p ruden te .  La  

impos ic ión  de  una  mu l ta  pecun ia r ia  en  es te  con tex to ,  que  se  

ap l ica  au tomát icamente  y  de  fo rma i r res t r i c ta ,  se  vu lne ra r ían  

ga ran t ías  fundamen ta les  como e l  de recho  de  p rop iedad ,  y  la  

tu te la  jud ic ia l  e fec t iva .  

A l  mu l t ip l i ca r  e l  impac to  económ ico  nega t ivo  sob re  una 

en t idad  que  ya  sopo r ta  una  p r i vac ión  de f in i t i va  de  ac t ivos ,  l a  

sanc ión  mo t i vada  po r  los  p recep tos  impugnados les iona  e l  

p r inc ip io  de  p ropo rc iona l idad ,  conv i r t iendo  una  reg la  que  

puede se r  razonab le  en  abs t rac to  en  una  ca rga  

desp ropo rc ionada y  con t ra r ia  a  la  Cons t i tuc ión  en  e l  caso 

conc re to .  De  es te  modo,  la  po tes tad  sanc ionado ra  de  la  CMF 
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en  es ta  espec í f i ca  Gest ión  Pend ien te  se  e je rce  desp rov is ta  de  

base  cons t i tuc iona l  su f ic ien te .  

 

VI .1 -  In f racc ión a l  derecho asegurado en e l  ar t ículo  19 ,  
N°24 ,  de  la  Car ta  Fundamenta l .  

La Const i tuc ión  asegu ra  e l  de recho  de  p rop iedad  en  té rm inos 

amp l ios ,  s in  embargo ,  a l  m ismo t i empo,  perm i te  es tab lece r  

ob l igac iones  o  l im i tac iones  a  su  e je rc i c io  der i vadas  de  la  

func ión  soc ia l .  Además,  la  Const i tuc ión  pe rmi te  p r iva r  de  es te  

de recho  o  de  los  a t r ibu tos  esenc ia les  de l  m ismo a  su  t i t u la r ,  

e l lo  po r  med io  de  un  p roced im ien to  exp rop ia to r io .   

A l  respec to ,  e l  a r t í cu lo  19  N°24  de  la  Const i t uc ión  asegu ra  a  

todas  las  pe rsonas :   

“El  de recho  de  p rop iedad  en  sus  d ive rsas  espec ies  sob re 

toda  c lase  de  b ienes  corpo ra les  o  inco rpo ra les  (…)   

Nad ie  puede,  en  caso  a lguno ,  se r  p r ivado  de  su  

p rop iedad ,  de l  b ien  sob re  que  recae  o  de  a lguno  de  los  

a t r ibu tos  o  facu l tades  esenc ia les  de l  domin io ,  s ino  en  

v i r tud  de  ley  gene ra l  o  espec ia l  que  au to r i ce  la  

exp rop iac ión  po r  causa  de  u t i l i dad  púb l i ca  o  de  in te rés  

nac iona l ,  ca l i f i cada  po r  e l  leg is lado r .  E l  exp rop iado  

pod rá  rec lamar  de  la  lega l idad  de l  ac to  exp rop ia to r io  

an te  los  t r ibuna les  o rd ina r ios  y  tend rá  s iempre  de recho  a  

indemn izac ión  po r  e l  daño  pa t r imon ia l  e fec t ivamente  

causado,  la  que  se  f i ja rá  de  común  acuerdo  o  en  

sen tenc ia  d ic tada  con fo rme a  de recho  po r  d ichos  

t r ibuna les  (…) ” .  

 

Como se  cons ta ta ,  la  Const i tuc ión  con templa  una  in tensa  

p ro tecc ión  de l  derecho  de  p rop iedad .  Po r  lo  m ismo res t r inge  

los  e lemen tos  que  cons t i tuyen  la  func ión  soc ia l  de  la  

p rop iedad  y  que  hab i l i tan  pa ra  la  l im i tac ión  de l  de recho  de  

p rop iedad  o  la  impos ic ión  de  ob l igac iones  en  v i r tud  de  es ta ,  
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amén  de  los  p rocesos  exp rop ia to r ios  y  la  subsecuente  

indemn izac ión  que  amer i tan .   

En  e l  caso  de  au tos ,  e l  seguro  de  cauc ión ,  de f in ido  en  e l  A r t .  

582  de l  Cód igo  de  Comerc io ,  es  un  segu ro  de  daños,  no  un  

mero  ins t rumento  abs t rac to  de  garan t ía  a  p r imera  demanda,  

como la  bo le ta  banca r ia .  La  ob l igac ión  de l  asegu rado r  es  

indemn iza r ,  lo  que  imp l i ca  la  ve r i f i cac ión  de  un  daño  y  un  

s in ies t ro ,  y ,  po r  tan to ,  comprende  la  opos ic ión  de  a legac iones  

o  de fensas  emanadas  de l  p rop io  de  con t ra to  de  segu ro  de  

cauc ión ,  t a les  como  aque l las  re la t i vas  a  su  ex is tenc ia ,  causa  

de  de l  s in ies t ro ,  o  daño  pa t r imon ia l  su f r i do  en  concordanc ia  

con  los  p r inc ip ios  gene ra les  de l  segu ro  (A r t .  521  Cód igo  de 

Comerc io :  ob l igac ión  cond ic iona l  de  indemn iza r ) .  

La  ap l icac ión  de l  A r t .  583 ,  inc i so  f ina l ,  en  e l  con tex to  de  la  

ges t ión  pend ien te  (e l  rec lamo de  i lega l idad  con t ra  la  sanc ión  

de  la  CMF po r  e l  no  pago  de  la  i ndemn izac ión )  ob l iga  a  Orsan  

a  un  pago  inmed ia to ,  s in  que  la  opos ic ión  de  excepc iones  

emanadas  de l  con t ra to  de  segu ro  pueda  se r  invocada  pa ra  

cond ic iona r  o  d i fe r i r  d icho  pago ,  t rans fo rma  e l  segu ro  de  

cauc ión  a  p r imer  reque r im ien to  en  una  ga ran t ía  i ncond ic iona l ,  

despo jándo lo  de  su  na tu ra leza  indemn iza to r ia .  

En  es te  con tex to ,  e l  examen de  cons t i tuc iona l idad  debe  

cons ide ra r  que  la  no rmat iva  sob re  an t ic ipos  y  cauc iones  se  

desenvue lve  en  un  espac io  en  e l  que  con f luyen  e l  i n te rés  

púb l ico  en  la  e jecuc ión  opor tuna  de  obras  y  e l  derecho  de  

p rop iedad  de  los  in te rv in ien tes .  La  po tes tad  es ta ta l  pa ra  

ex ig i r  bo le tas  de  ga ran t ía ,  comp lementa r las  o  hace r las  

e fec t i vas  encuent ra  fundamento  en  f ina l idades  leg í t imas de  

po l í t i ca  hab i tac iona l ;  s in  embargo ,  su  ap l icac ión  debe  

p reserva r  un  equ i l i b r io  razonab le  en t re  esas  f ina l idades  y  las  

cargas  pa t r imon ia les  que  impone .  

Desde  la  pe rspec t i va  de l  de recho  de  p rop iedad ,  la  pó l iza  de  

segu ro  en  aná l i s is  rep resen ta  un  b ien  incorpo ra l  de l  

cons t ruc to r ,  a fec to  a  l im i tac iones  que  só lo  se  jus t i f i can  s i  son  
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p ropo rc iona les  a l  r iesgo  cub ie r to .  La  facu l tad  de l  Se rv iu  pa ra  

e jecu ta r  un i l a te ra lmente  esas  cauc iones  —inc luso  du ran te  la  

v igenc ia  de l  subs id io  y  f ren te  a  supues tos  de  inso lvenc ia— 

debe  leerse  a  la  luz  de l  p r inc ip io  de  p roporc iona l idad :  la  

a fec tac ión  de l  pa t r imon io  de  Orsan  ha  de  se r  necesar ia  pa ra  

resgua rda r  e l  co r rec to  uso  de  fondos  púb l i cos  y  no  puede  

t raduc i rse  en  una  p r ivac ión  a rb i t ra r ia  o  en  un  sac r i f i c io  

ca ren te  de  compensac ión  o  remed io  e f icaz .  

As im ismo ,  la  res t i tuc ión  p rev is ta  para  los  casos  en  que  no  se  

ver i f ique  incump l im ien to ,  jun to  con  las  reg las  de l  Cód igo  de  

Comerc io  sob re  reembo lso  de l  asegurado r ,  re fuerzan  la  

ex igenc ia  de  que  e l  s i s tema  p rese rve  la  in teg r idad  de l  

de recho  de  p rop iedad .  Cuando la  e jecuc ión  de  la  ga ran t ía  o  e l  

pago  inmed ia to  se  conv ie r ten  en  t rans fe renc ias  de f in i t i vas ,  

s in  pos ib i l idad  rea l  de  repe t i c ión  o  res t i tuc ión ,  l a  med ida 

dev iene  en  desp ropo rc ionada y  vu lne ra  e l  con ten ido  esenc ia l  

de  d i cho  derecho .  

La  adecuada invers ión  de  los  fondos  an t i c ipados  po r  e l  Serv iu  

no  puede  log ra rse  a  cos ta  de  forzar  t ransferencias 
pa tr imonia les  def in i t ivas  por  pa r te  de  la  CMF sob re  la  base  

de  un  ins t rumento  conceb ido  para  da r  luga r  a l  “desacop le  

func iona l ”  en t re  e l  pago  inmed ia to  y  la  de te rm inac ión  

pos te r io r  sob re  qu ien  sopo r ta  en  de f in i t i va  e l  daño  causado 

po r  e l  r iesgo  económ ico  f ina l  de l  incumpl im ien to .  

Debe  tene rse  en  cuen ta ,  además,  que  los  an t i c ipos  son  

suces ivos  en  e l  t i empo y  que  e l  Se rv iu  cuen ta ,  s i  no  con  la  

p rop iedad  de l  te r reno  ed i f i cado ,  a l  menos  con  una  h ipo teca  y  

una  p roh ib ic ión  de  g ravar  o  ena jena r .   En  es te  sen t ido ,  

con fo rme a l  a r t .  57  de  la  Ley  16 .391 9 t oda  ob ra  de  

cons t rucc ión  e jecu tada  con  fondos  de l  SERVIU,  como  

 
9 Artículo 57° Toda obra o construcción ejecutada con fondos del Ministerio de la Vivienda y Urbanismo, de sus 
servicios dependientes o de las instituciones autónomas relacionadas administrativamente con el Gobierno a través de 
él, como asimismo, los terrenos en que tales obras se levanten y todos los demás bienes muebles destinados a 
incorporarse a tales obras se considerarán de propiedad y bajo la posesión de las personas jurídicas antedichas, aún 
en caso de no existir recepción provisional de las obras. Las obras, construcciones, los terrenos en que tales obras o 
construcciones se levanten y todos los demás bienes muebles destinados a incorporarse a tales obras o 
construcciones, se declaran inembargables para todos los efectos legales, excepto por las personas, Servicios o 
Instituciones que encomendaron la ejecución de dichas obras o construcciones. 
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as im ismo los  te r renos  en  que  las  ob ras  se  levan te  y  t odos  los  

b ienes  mueb les  des t inados  a  inco rpo ra rse  a  las  ob ras  se  

cons ide ran  de  p rop iedad  y  ba jo  poses ión  de l  SERVIU,  aún  en  

caso  de  no  ex is t i r  recepc ión  p rov is iona l  de  las  ob ras .   

Además,  de  acuerdo  a l  a r t .  64  de l  D.S .  N°  355 10,  las  obras  y  

cons t rucc iones  e jecu tadas  con  los  fondos  de l  Serv iu  y  los  

te r renos  en  que  es tas  se  levan ten ,  además de  todos  los  

demás b ienes  mueb les  des t inados  a  inco rpora rse  a  las  ob ras  

o  cons t rucc iones ,  se  encuent ran  dec la radas  inembargab les  

pa ra  todos  los  e fec tos  lega les ,  y  po r  t an to ,  pa ra  los  e fec tos 

de  la  ley  20 .720  sob re  Inso lvenc ia .  

F ren te  a  la  l iqu idac ión  concursa l  o  i nso lvenc ia  de  la  

Cons t ruc to ra ,  e l  Se rv iu  ac túa  como  ac reedo r  h ipo tecar io  con  

una  p re fe renc ia  concu rsa l  de  la  cua l  ca rece  la  Asegu rado ra .  

As í ,  e l  pago  inmed ia to  se  conv ie r te  en  t rans fe renc ias  

de f in i t i vas  s in  pos ib i l idad  rea l  de  repe t i c ión  o  res t i tuc ión ,  l a  

med ida  dev iene  desp ropo rc ionada y  vu lne ra  e l  con ten ido  

esenc ia l  de  d icho  derecho .  

M ien t ras  la  pos ic ión  de l  Serv iu  es taba  resgua rdada por  los  

resgua rdos  que  p rovocan  ga ran t ías  como la  h ipo teca ,  no  

puede dec i rse  que  s in  la  mu l ta  de  la  CMF se  habr ía  

comprome t ido  la  pos ic ión  de l  Se rv iu  como t i tu la r  de l  in te rés  

gene ra l  en  es te  mercado  de  p rov is ión  de  v i v iendas  soc ia les .  

E l  con t ro l  cons t i tuc iona l  debe ,  po r  ende ,  ve r i f i ca r  que  la  

ca rga  económica  que  sopo r ta  e l  asegu rado r  o  e l  con t ra t is ta  

sea  razonab le ,  que  ex is ta  un  p roced im ien to  adecuado  pa ra  

d iscu t i r  la  p rocedenc ia  de l  cob ro  y  que  se  respe te  la  ga ran t ía  

de  res t i tuc ión  cuando  no  haya  incump l im ien to  imputab le .  

En  e l  caso  par t i cu la r  de  au tos ,  donde se  ap l ica  par te  de l  Ar t .  

583  inc .  f ina l  (pago  incond ic iona l )  y ,  s imu l táneamente ,  ex i s te  

 
10  Artículo 64° Son absolutamente inembargables y no susceptibles de medida precautoria alguna todos los bienes, 
fondos, derechos y acciones de cualquier naturaleza que sean, que formen parte del SERVIU. Esta inembargabilidad 
comprende, asimismo, toda obra o construcción ejecutada con fondos del Servicio y los terrenos en que tales obras se 
levanten, como también los demás muebles destinados a incorporarse a tales obras, que, para estos efectos, se 
considerarán de propiedad y bajo la posesión del SERVIU, aún en el caso de no existir recepción provisional de las 
obras. 
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l a  inso lvenc ia  de l  tomador ,  la  ap l icac ión  de l  A r t .  582  inc .  2°  

resu l ta  en  un  a rma de  dob le  f i lo  pa ra  Orsan  y  en  una  bu r la  

pa ra  e l  Asegurado r .  

 

•  S i  se  ap l ica ra  e l  A r t .  582  inc .  2 ° ,  la  cobe r tu ra  o to rgada  a  

la  Admin is t rac ión  queda r ía  s in  e fec to  deb ido  a  la  

i nso lvenc ia  de l  tomador ,  f rus t rando  e l  ob je to  de  la  

ga ran t ía  de  f ie l  cumpl im ien to  asoc iada  a  su  na tu ra leza  

ju r íd ica  de  pago esencia lmente  t rans i tor io .  Es to  

a fec ta r ía  e l  de recho  de  p rop iedad  y  e l  in te rés  púb l i co  de  

la  Adm in is t rac ión  (Asegu rado ) .  

•  Pe ro  s i  no  se  ap l ica  e l  A r t .  582  inc .  2°  (pa ra  p ro tege r  e l  

i n te rés  púb l ico )  y  se  ap l i ca  par te  de l  inc iso  f ina l  de l  e l  

A r t .  583  (pago  incond ic iona l ) ,  se  fue rza  a  Orsan  a  paga r ,  

s in  pode r  e je rce r  e f i cazmen te  la  acc ión  de  reembo lso  

con t ra  un  tomador  inso lven te ,  t rans fo rmando e l  

desembo lso  en  un  pago  de f in i t i vo ,  resgua rdado por  una  

cuan t iosa  mu l ta  de  la  CMF que  c rece  has ta  e l  i n f i n i to  

po r  c r i te r ios  de  ag ravac ión  de  mu l tas  

 

Sin  embargo ,  en  la  med ida  que  la  pó l i za  de  cauc ión  fue  

em i t ida  p rec isamen te  pa ra  ga ran t iza r  e l  f ie l  cump l im ien to  de l  

an t i c ipo  in ic ia l  de l  5% f ren te  a  la  Admin is t rac ión ,  qu ien  

cer t i f i có  que  las  ob ras  hab ían  a l canzado un  es tado  de  avance  

supe r io r  a l  50%,  e l  resu l tado  con t ra r io  a  l a  cons t i tuc ión  se  

ag rava  toda  v ía .   

Ambos p recep tos ,  ap l icados  en  es te  escena r io  de  inso lvenc ia ,  

gene ran  un  resu l tado  incons t i tuc iona l  para  Orsan ,  pues  le  

ob l igan  a  asumi r  un  r i esgo  ( inso lvenc ia )  que  no  es  e l  

asegu rado ,  a l  t iempo que  le  n iegan  la  de fensa  de  su  

pa t r imon io  (A r t .  19  N°  24 ) .  

En  consecuenc ia ,  e l  resu l tado  incons t i tuc iona l  se  p roduce  a l  

impone r  un  mecan ismo  de  pago  incond ic iona l  a l  segu ro  de  
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cauc ión ,  igno rando  la  na tu ra leza  conmuta t i va  y  b i l a te ra l  de  

es te  con t ra to  mercan t i l ,  y  fo rzando a  la  asegurado ra  a  asum i r  

un  r iesgo  de  inso lvenc ia  que  no  es  razonab le  que  sopo r te ,  

vu lnerando  as í  e l  p r inc ip io  de  no  con f i sca to r iedad  inhe ren te  a l  

de recho  de  p rop iedad .  

 

VI .2 -  In fracc ión  a l  derecho asegurado en e l  a r t ícu lo  19  N°3  
de  la  CPR,  que  garant iza  e l  deb ido proceso,  e l  cua l  
comprende,  entre  o tros ,  e l  derecho a  de fensa y  la  garant ía  
de  un jus to y  rac ional  procedimiento.  

La ap l icac ión  de  los  Precep tos  Lega les  Inap l icab les  en  e l  

caso  conc re to  p roduc i rá  una  con t ravenc ión  a  los  inc isos  

segundo  y  sex to  de l  a r t í cu lo  19  N°3  de  la  CPR,  que  consag ran  

e l  de recho  a l  deb ido  p roceso :   

 

Ar t ícu lo  19  N°3  de  la  Const i t uc ión .  “La Const i tuc ión 

asegu ra  a  todas  las  pe rsonas :  3 °  La  igua l  p ro tecc ión  de  

la  ley  en  e l  e je rc ic io  de  sus  de rechos .   

[ Inc iso  segundo]  Toda pe rsona  t iene  de recho  a  de fensa  

ju r íd ica  en  la  fo rma que  la  ley  seña le .   

[ Inc iso  sex to ]  Toda  sen tenc ia  de  un  ó rgano  que  e je rza  

ju r i sd icc ión  debe  funda rse  en  un  p roceso  p rev io  

l ega lmente  t rami tado .  Co r responde rá  a l  leg is lado r  

es tab lecer  s iempre  las  ga ran t ías  de  un  p roced im ien to  y  

una  inves t igac ión  rac iona les  y  jus tos ” .  

 

El  de recho  a l  deb ido  p roceso  comprende  e l  derecho  de  

de fensa ,  respec to  de l  cua l  es te  Exce len t ís imo T r ibuna l  ha  

seña lado  que :   

“ (…)  se  t raduce  en  conc re to  en dar  todas las  
pos ib i l idades a l  demandado para  que  oponga las  
excepciones,  de fensas y  a legaciones que le  
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pos ibi l i ten desv i r tuar  l a  acc ión  deduc ida  por  e l  ac tor ,  

de  ta l  manera  que  o to rgándo le  d icha  facu l tad  se  es ta rá  

an te  un  deb ido  p roceso ,  en  los  té rm inos  que  la  

Cons t i tuc ión  Po l í t i ca  ga ran t i za ” . 11 (e l  des tacado  es  

nues t ro ) .  

 

En  re lac ión  a  la  un idad  de l  lengua je  que  se  impugna ,  e l  

concep to  de  “excepc iones ”  es  p rop io  de l  de recho  p rocesa l .  A l  

respec to ,  l a  doc t r i na  la  ha  de f in ido  como “ la  con t ra  opos ic ión  

de  un  hecho  imped i t i vo  o  nega t i vo  que  exc luye  sus  e fec tos  

ju r íd icos  y  po r  lo  m ismo la  acc ión ” . 12  

As í ,  en  e l  marco  de  la  p resen te  causa ,  debemos hace r  

p resen te  que  e l  a r t í cu lo  583 ,  inc iso  f ina l ,  in te rp re tado  como 

una  p roh ib i c ión  abso lu ta  de  oponer  excepc iones ,  conv ie r te  la  

acc ión  de  rec lamac ión  jud ic ia l  (sea  e l  a rb i t ra je  o  e l  rec lamo  

de  i lega l idad  con t ra  la  sanc ión )  en  inocua  o  ca ren te  de  

s ign i f i cac ión  rea l ,  vu lne rando  e l  de recho  a  de fensa  y  e l  

p r inc ip io  de  b i la te ra l idad  de  la  aud ienc ia .  

E l  de recho  a  la  acc ión  y  a  un  deb ido  p roceso  rac iona l  y  jus to  

cons t i tuye  un  p i l a r  de l  s i s tema  cons t i tuc iona l  ch i l eno .  E l  

i nc i so  6 °  de l  N°3  de l  a r t í cu lo  19  de  la  Cons t i tuc ión  d i spone  

que  “ toda  sen tenc ia  de  un  ó rgano  que  e je rza  ju r i sd icc ión  debe  

funda rse  en  un  p roceso  p rev io  lega lmente  t ram i tado ” ,  ga ran t ía  

que  se  ha  ex tend ido  a l  as í  denom inado  deb ido  p roceso  

admin is t ra t i vo .  

Es ta  ga ran t ía  supone ,  espec í f i camente ,  no  só lo  e l  acceso  

fo rma l  a  un  t r i buna l  (a rb i t ra l ,  en  es te  caso ) ,  s ino  tamb ién  la  

pos ib i l idad  de  ob tene r  una  dec is ión  an tes  de  que  se  conso l ide  

una  p r i vac ión  pa t r imon ia l  de f in i t i va .  

 
11 STC Nº 3222-16-INA, considerando 16°. 
12 CHIOVENDA, Guiseppe. Principios de derecho procesal civil. Volumen I. Editorial Reus, 1922, p. 315.  
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Ap l icado  a l  rég imen de  pó l izas  de  cauc ión  a  p r imer 

reque r im ien to ,  es te  p r inc ip io  ex ige  que  e l  asegu rado r  

d isponga  de  opo r tun idades  rea les  pa ra  cues t iona r  la  

p rocedenc ia  de l  pago  o ,  a l  menos,  pa ra  p rese rvar  sus  

de rechos  de  repe t i c ión  an tes  de  que  e l  sac r i f i c io  económico  

se  to rne  i r reve rs ib le .  Cuando e l  o rdenam ien to  ob l iga  a  pagar  

de  inmed ia to ,  s in  eva lua r  l a  v iab i l i dad  ju r íd ica  y  económica  

de l  reembo lso ,  y  la  i nso lvenc ia  de l  Tomador  imp ide  en  los 

hechos  recuperar  lo  desembo lsado ,  l a  ca rga  impuesta  vac ía  

de  con ten ido  e l  de recho  de  de fensa  y  tens iona  e l  es tánda r  de 

rac iona l idad  y  jus t i c ia  ex ig ido  a  todo  p roced im ien to 13.  

Más  aún ,  en  e l  p resen te  caso  tan  ev iden te  es  lo  que  ven imos 

seña lando ,  que  se  ap l icó  la  mu l ta  de l  p roced im ien to  

adm in is t ra t i vo ,  p rec isando  que  e l lo  de r i vaba  de  la  i n f racc ión  

de  Orsan  a  la  ob l igac ión  lega l  de  paga r  la  indemn izac ión .   S in  

embargo ,  a  los  pocos  d ías  m i  represen tada  fue  no t i f i cada  la  

sen tenc ia  a rb i t ra l ,  en  v i r t ud  de  la  cua l  se  rechazó  la  demanda 

en  todas  sus  pa r tes ,  en t re  o t ros  aspec tos ,  dado  que  no  ex is t ió  

s in ies t ro .  Po r  lo  tan to ,  se  ve r i f i ca  una  incons is tenc ia  y  

con t rad icc ión  den t ro  de  nues t ro  o rdenam ien to  ju r íd i co  que 

debe  se r  enmendada .    

T ras ladado a l  caso ,  la  con t rove rs ia  sob re  e l  pago  inmed ia to  

de  la  pó l iza  de  cauc ión  se  ha l la  es t rechamente  v incu lada  a  la  

e f i cac ia  de  la  acc ión  de  reembo lso  y ,  en  pa r t i cu la r ,  a  la  

so lvenc ia  de l  tomador .  

S i  —como se  d i scu t ió  en  e l  ju i c io  a rb i t ra l  conexo— no  

concu r r ió  s in ies t ro ,  y  e l  Tomador  es tá  en  l iqu idac ión  o  ca rece  

de  b ienes  su f i c ien tes ,  ta l  hecho  cond ic iona  la  ca l i f i cac ión  de l  

pago  y  e l  es ta tus  de f in i t i vo  de  la  a fec tac ión  pa t r imon ia l  de l  

asegu rado r .  

Es ta  inex is ten te  cau te la  p rocesa l  p ro teg ía  e l  deb ido  p roceso  y  

e l  con ten ido  esenc ia l  de l  de recho  de  p rop iedad ,  ev i tando  que  

 
13  Romero Seguel, Alejandro: “La prejudicialidad en el proceso civil” en: Revista Chilena de Derecho, volumen 
42, N°2, 2015. 
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e l  Asegurado r  sopo r ta ra  una  p r ivac ión  i r reve rs ib le  s in  que  se  

resue lva  p rev iamen te  la  cues t ión  que  lóg icamente  cond ic iona  

e l  l i t ig io 14.  

Po r  o t ra  pa r te ,  la  tu te la  jud ic ia l  e fec t i va ,  consag rada  en  e l  

N°3  de l  a r t í cu lo  19  de  la  Const i tuc ión  y  rea f i rmada  po r  la  

j u r i sp rudenc ia ,  no  se  ago ta  en  la  mera  pos ib i l idad  fo rma l  de  

acud i r  a  los  t r ibuna les  en  aque l las  con t rove rs ias  que  se  

susc i ten  con  e l  Es tado :  ex ige  que  los  mecan ismos de  

p ro tecc ión  sean  rea les ,  ú t i l es  y  e f i caces  pa ra  res tab lecer  e l  

de recho  vu lne rado  o  imped i r  que  su  a fec tac ión  se  conso l ide .  

E l  acceso  a  la  jus t ic ia  imp l i ca ,  po r  t an to ,  que  e l  t i tu la r  de l  

de recho  d isponga de  remed ios  idóneos y  que  la  sen tenc ia  

pueda e jecu ta rse  con  resu l tados  p rác t i cos ,  no  meramente  

dec la ra t ivos .  

En  e l  ámb i to  de  las  pó l izas  de  cauc ión  a  p r imer  

reque r im ien to ,  la  acc ión  de  reembo lso  cump le  una  func ión  

esenc ia l ,  pues  equ i l ib ra  la  ob l igac ión  de  pago  inmed ia to  

f ren te  a l  bene f ic ia r io  con  la  p reservac ión  de l  ca rác te r  

i ndemn iza to r io  de l  con t ra to .  La  acc ión  de  repe t ic ión  pe rm i te  

que  e l  desembo lso  in i c ia l  conse rve  la  na tu ra leza  de  an t ic ipo  

resarc i to r io ,  ev i tando  que  se  t rans fo rme en  una  t rans fe renc ia  

pa t r imon ia l  de f in i t i va .  

S in  embargo ,  cuando  e l  Tomador  es  inso lven te  o  carece  de  

b ienes  su f i c ien tes  para  responde r ,  e l  reembo lso  desapa rece  

en  los  hechos  y  e l  Asegu rado r  queda s in  un  mecan ismo 

jud ic ia l  e f i caz  pa ra  recomponer  su  pa t r imon io .  

La  ju r isp rudenc ia  cons t i tuc iona l  ha  seña lado  que  un  de recho  

caren te  de  v ías  e fec t ivas  pa ra  su  rea l i zac ión  no  sa t i s face  e l  

es tánda r  de  tu te la  que  la  Const i tuc ión  Po l í t i ca  de  la  

Repúb l ica  ga ran t i za .  Un  s is tema que  ob l iga  a  e fec tua r  un  

pago  s ign i f i ca t i vo  s in  eva lua r  la  v iab i l i dad  de  su  recupe rac ión  

impone a l  asegu rado r  un  sac r i f i c io  pa t r imon ia l  que  excede  la  

f ina l idad  leg í t ima de  p ro tecc ión  de l  in te rés  tu te lado  po r  e l  
 

14  Ibídem. 
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Serv iu  y  f rus t ra  la  func ión  m isma de l  p roceso  como 

he r ramien ta  de  repa rac ión  o  de fensa .  

Es te  dé f i c i t  es  ev iden te  cuando las  no rmas que  fundamentan  

la  sanc ión  adm in is t ra t i va  —como la  mu l ta  impuesta  po r  la  

CMF— se  d i c ta  s in  ponde ra r  s i  la  Asegurado ra  conse rva  un  

remed io  rea l  pa ra  recupe rar  lo  pagado o  para  impugnar  la  

p rocedenc ia  de l  s in ies t ro .  La  p r i vac ión  pa t r imon ia l  se  vue lve  

en tonces  de f in i t i va ,  s in  cauces  idóneos  pa ra  res tab lece r  la  

s i tuac ión  a l te rada ,  y  la  tu te la  jud ic ia l  se  reduce  a  un  r i to  

fo rma l  s in  capac idad  de  ev i ta r  e l  daño .  

La  e fec t iv idad  de  los  remed ios  es ,  por  e l lo ,  un  l ím i te  

cons t i tuc iona l  que  deb ie ra  cond ic ionar  la  ap l icac ión  de l  

rég imen de  p r imer  reque r im ien to .  Pa ra  que  la  ob l igac ión  de  

pago  inmed ia to  sea  compat ib le  con  la  ga ran t ía  de  tu te la  

j ud ic ia l ,  debe  ex is t i r  —a l  menos  en  pe rspec t i va  razonab le— 

una  v ía  p rocesa l  que  pe rm i ta  rec lamar  lo  pagado 

indeb idamente  o  en  exceso  y  hacer lo  con  expec ta t i vas  rea les  

de  éx i to  y  e jecuc ión ,  cues t ión  vedada po r  los  p recep tos  

impugnados.  

Cuando esa  expec ta t i va  desaparece  po r  la  inso lvenc ia  de l  

Tomador  o  po r  la  fa l ta  de  b ienes  e jecu tab les ,  la  med ida  de ja  

de  se r  un  ins t rumento  de  cobe r tu ra  y  se  conv ie r te  en  una  

exp rop iac ión  encub ie r ta  de l  pa t r imon io  de  la  asegu rado ra ,  

i ncompat ib le  con  e l  N°3  de l  a r t í cu lo  19  de  la  Cons t i tuc ión  y  

con  e l  con ten ido  esenc ia l  de l  de recho  de  p rop iedad .  

 

VI .3 -  In fracc ión a l  p r inc ip io  de  proporc iona l idad.  

El  p r inc ip io  de  p ropo rc iona l idad ,  reconoc ido  imp l í c i tamente  en  

e l  N°26  de l  a r t í cu lo  19  de  la  Const i tuc ión ,  ex ige  que  toda  

l im i tac ión  a l  e je rc i c io  de  los  derechos  fundamenta les  sea  

es tab lec ida  po r  ley ,  pers iga  f ines  leg í t imos  y  no  a fec te  e l  

con ten ido  esenc ia l  de  esos  de rechos .  Es te  p r inc ip io  ope ra  

como c r i te r io  rec to r  pa ra  eva luar  la  cons t i tuc iona l idad  de  
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no rmas  o  ac tos  adm in is t ra t ivos  que  inc iden  sob re  b ienes  

pa t r imon ia les ,  ga ran t i zando  que  las  ca rgas  púb l i cas  

mantengan un  equ i l ib r io  razonab le  en t re  e l  in te rés  gene ra l  y  

l a  es fe ra  de  l ibe r tad  o  p rop iedad  de  los  pa r t i cu la res .  

Pese  a  que  los  Precep tos  Lega les  Inap l icab les  pe rs iguen  un  

f in  leg í t imo  (p ro tege r  la  se r iedad  y  con f ianza  en  e l  seguro  de  

cauc ión  como sus t i tu to  de l  d ine ro  en  e fec t i vo )  su  ap l icac ión  a l  

caso  conc re to  ex ige  ponde ra r  s i  la  a fec tac ión  a l  de recho  de 

p rop iedad  de l  asegu rador  es  compa t ib le  con  e l  p r inc ip io  de  

p ropo rc iona l idad ,  con fo rme a  los  N°24  y  N°26  de l  a r t í cu lo  de  

la  Const i tuc ión .   

Como lo  ha  fa l l ado  e l  Tr ibuna l  Const i tuc iona l ,  pasa r  po r  un  

examen de  p roporc iona l idad  supone “pe rsegu i r  f ines  l í c i tos ,  

cons t i tu i r  una  l im i tac ión  un  med io  idóneo  o  ap to  para  a lcanza r  

ta l  f in  y  resu l ta r  e l  menoscabo o  l im i tac ión  de l  de recho  [que  

s i r va  de  pa rámet ro  de  con t ro l ] ,  p ropo rc iona l  a l  bene f i c io  que  

se  ob t iene  en  e l  log ro  de l  f in  l í c i to  que  se  pe rs igue ” 15.  La  

respues ta  es  nega t i va ,  por  las  razones que  s iguen .  

As im ismo ,  la  vu lne rac ión  a l  p r inc ip io  de  p ropo rc iona l idad  en 

la  ap l i cac ión  de  las  no rmas en  cues t ión ,  han  impuesto  un  

g ravamen exces ivo  e  innecesa r io ,  incompa t ib le  con  nues t ro  

o rdenam ien to  cons t i tuc iona l .   

En  e fec to ,  s i  b ien  la  ex igenc ia  de  pago  inmed ia to  y  la  facu l t ad  

de  cob ro  de  las  pó l izas  son ,  en  p r inc ip io ,  adecuadas pa ra  

cauc iona r  e l  co r rec to  uso  de  los  an t i c ipos ,  es ta  f i na l idad  

púb l ica  so lamen te  se  cump le  de  un  modo compat ib le  con  la  

Cons t i tuc ión  s i  l a  Asegu rado ra  conse rva  una  acc ión  de  

reembo lso  que  sea  ju r íd icamen te  e f icaz  y  económ icamente  

v iab le .  En  e l  momento  en  que  d icha  acc ión  desapa rece ,  lo  

que  ocu r re  t íp i camente  an te  la  inso lvenc ia  de l  Tomador ,  la  

i ndemn izac ión  de ja  de  se r  un  an t ic ipo  sopor tado  

t rans i to r iamente  y  se  conv ie r te  en  una  t rans fe renc ia  de f in i t i va  

de  pa t r imon io ,  lo  cua l  desna tu ra l i za  la  func ión  de l  segu ro  y  
 

15 STC N°1.182-08-INA, considerando 21°. En idéntico sentido, STC N°1.201-08-INA, considerando 21°. 
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pone  en  r iesgo  la  so lvenc ia  de l  s i s tema.  Además ,  debemos 

no ta r  que  e l  in te rés  púb l i co  ya  es taba  resgua rdado  po r  l a  

p rop ia  regu lac ión ,  a  t ravés  de  la  p rop iedad  púb l ica  de l  

Inmueb le ,  o  po r  la  h ipo teca  y  la  p roh ib ic ión  de  g ravar  que  e l  

Tomador  pac tó  en  bene f ic io  de l  Se rv iu .  Es  un  a fo r ismo 

ap l icab le  aqu í  que ,  f ren te  a  ob ras  ya  ed i f i cadas ,  l os  an t i c ipos  

se  en t ienden  b ien  u t i l i zados .  

En  es te  con tex to ,  la  e jecuc ión  au tomát i ca  no  e ra  

ind ispensab le  pa ra  p ro tege r  e l  in te rés  gene ra l ,  pues  ex is t ían 

a l te rna t i vas  igua lmente  e f i caces ,  pe ro  in t r ínsecamente  menos 

g ravosas  pa ra  los  de rechos  fundamenta les  de  Orsan .  En t re  

es tas  a l te rna t ivas  pod íamos cons ide ra r  l a  e jecuc ión  pa rc ia l  

cond ic ionada  a l  avance  de  las  ob ras ;  la  ex igenc ia  de  una 

sen tenc ia  o  p roced im ien to  p rev io  que  acred i ta ra  

de f in i t i vamente  la  inex is tenc ia  de l  s in ies t ro ;  y  la  ponde rac ión  

de  o t ras  cauc iones  suces ivas ,  inc luyendo la  h ipo teca  ya  

cons t i tu ida  a  favo r  de l  Se rv iu .  Es tas  med idas  menos  

res t r i c t i vas  hab r ían  pe rmi t ido  a l canza r  e l  f in  púb l ico  s in  

impone r  a l  asegurado r  un  sac r i f i c io  pa t r imon ia l  de f in i t i vo .  E l  

T r ibuna l  Const i t uc iona l  ex ige  que  la  consecuc ión  de l  in te rés  

púb l ico  leg í t imo debe  ev i ta r  daños  innecesar ios ,  y  la  

pos ib i l idad  rea l  de  rec lamar  an te  la  jud ica tu ra  es  un  e lemen to  

dec is ivo  en  es te  examen.   

Debe reco rda rse  que  las  asegu rado ras ,  a l  es ta r  ob l i gadas  a  

p rov is iona r  reservas  técn icas ,  pueden sopo r ta r  

razonab lemente  la  du rac ión  de  un  l i t ig io .  Po r  lo  t an to ,  e l  

Se rv iu  pod ía  espe ra r  e l  resu l t ado  de l  ju ic io  que  é l  m ismo 

in ic ió  —y que ,  f ina lmente ,  le  resu l tó  adverso— s in  que  e l lo  

comprome t ie ra  e l  b ien  ju r íd i co  p ro teg ido ,  que  es  la  adecuada  

inve rs ión  de  los  an t i c ipos .  La  ev idenc ia  d ispon ib le ,  inc luyendo  

la  ex i s tenc ia  de  mú l t ip les  pó l izas  pos te r io res  a  la  Pó l i za -

Orsan ,  ac red i tó  que  e l  an t ic ipo  hab ía  s ido  co r rec tamente  

des t inado  a  la  cons t rucc ión ,  demost rando  que  la  ap l icac ión  

ind isc r im inada  de  la  e jecuc ión  au tomát ica  reve ló  un  uso  

desp ropo rc ionado de  las  p re r roga t i vas  admin is t ra t ivas .  Po r  
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ende ,  la  med ida  no  supe raba  e l  ju i c io  de  neces idad ,  pues  

ex is t í an  mecan ismos  menos res t r i c t i vos  que  manten ían  e l  

equ i l ib r io  en t re  e l  in te rés  púb l i co  y  e l  de recho  de  p rop iedad .  

F ina lmen te ,  la  a fec tac ión  económ ica  dev iene  exces iva  porque 

e l  pago  inmed ia to  se  t rans fo rma en  una  t rans fe renc ia  

pa t r imon ia l  de f in i t i va  a  favor  de l  Se rv iu ,  s in  res t i tuc ión  n i  

p re fe renc ia  concursa l  s im i la r ,  a  pesar  de  que  es te  ú l t imo  es ,  

a  lo  menos,  acreedo r  h ipo teca r io  de l  Inmueb le .  En  escena r ios 

de  inso lvenc ia  de l  Tomador ,  los  p recep tos  lega les  de jan  de  

equ i l ib ra r  e l  in te rés  púb l ico  y  e l  de recho  de  p rop iedad ,  

vu lnerando  e l  con ten ido  esenc ia l  de  es te  ú l t imo,  pues  e l  

sac r i f i c io  se  conv ie r te  en  una  p r i vac ión  pa t r imon ia l  

i r reve rs ib le ,  incompat ib le  con  e l  N°24  de l  a r t í cu lo  19  de  la  

Cons t i tuc ión .   

As í ,  de  manera  inev i tab le ,  las  asegu rado ras  in te rna l izan  es tos  

cos tos  en  sus  p r imas ,  res t r ing iendo  la  o fe r ta  de  ga ran t ías  en 

sec to res  c r í t i cos  como la  v iv ienda  soc ia l ,  dado  que  e l  p rec io  

re la t ivamen te  ba jo  de  es tos  p roduc tos  reposa  en  e l  de l icado  

equ i l ib r io  que  p ropo rc iona  la  acc ión  de  reembo lso .  La  

desp ropo rc iona l idad  es  máx ima s i  cons ide ramos que ,  en  es te  

mercado ,  e l  inmueb le  sue le  pe rmanece r  en  p rop iedad  de l  

Se rv iu ,  reduc iendo  de fac to  e l  de recho  de  p renda  gene ra l  de  

la  asegu radora .  In ten ta r  despo ja r  a  Orsan  de  32 .000  UF más 

una  mu l ta  cons ide rab le ,  ba jo  amenaza  de  sanc ión ,  impone 

una  ca rga  que  es  desp ropo rc ionada y  to ta lmen te  incompat ib le  

con  e l  núc leo  esenc ia l  de l  de recho  de  p rop iedad .  

 

V I I I . -  CONCLUSIÓN 

Si  b ien  las  t rans fe renc ias  pa t r imon ia les  de  las  asegu rado ras 

no  son  incons t i tuc iona les  pe r  se ,  la  ap l icac ión  de  los  

P recep tos  Lega les  Inap l icab les  a  es ta  Ges t ión  Pend ien te  

p roduce  e fec tos  con t ra r ios  a  la  Cons t i tuc ión  Po l í t i ca  de  la  

Repúb l ica .  E l  a fo r i smo  que  resume la  tes is  es :  “no  a  es te  
prec io” .  
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Los  p recep tos  impugnados  en  e l  caso  sub l i te  permi ten  a  la  
CMF su apl icac ión automát ica ,  s in  cons iderar  la  
insolvencia  de l  Tomador  n i  la  e f icac ia  rea l  de  la  acc ión de 
reembolso  (un e lemento  est ruc tura l  de l  cont ra to ) ,  
desna tu ra l izan  e l  segu ro  de  cauc ión .  Se  t rans fo rma as í  un  

an t i c ipo  esenc ia lmente  t rans i to r io  en  una  t rans fe renc ia  

pa t r imon ia l  de f in i t i va  sopo r tada  po r  Orsan .  

Orsan  pe rc ib ió  una  p r ima ne ta  de  1 .249 ,51  UF,  pe ro  se  

p re tend ía  ob l iga r la  a  sopo r ta r  de f in i t i vamente  32 .763 ,78  UF,  

l o  cua l  a fec ta  la  l ibe r tad  con t rac tua l ,  la  conmuta t iv idad  y  la  

ga ran t ía  cons t i tuc iona l  de l  derecho  de  p rop iedad .  

La  ap l i cac ión  de  las  no rmas impugnadas po r  la  CMF impone 

un  sac r i f i c io  pa t r imon ia l  desmed ido ,  no  sa t i s fac iendo  e l  

p r inc ip io  de  p ropo rc iona l idad .  E l  t ras lado  de l  r iesgo  de  

inso lvenc ia  vu lnera  los  números  24  y  26  de l  a r t í cu lo  19  de  la  

Cons t i tuc ión .  

La  mu l ta  impuesta  (3 .000  UF) ,  que  excede  e l  240 ,09% de  la  

p r ima ne ta ,  agrava  es te  desequ i l ib r io  y  t ras lada  a  la  

Asegu rado ra  e l  r i esgo  de  inso lvenc ia  de l  Tomador ,  r i esgo  

a jeno  a  la  es t ruc tu ra  de l  con t ra to  de  cauc ión .  

As im ismo ,  la  ap l icac ión  au tomát ica  de  las  normas impugnadas  

ha  imped ido  cons ide ra r  la  sen tenc ia  o  e l  ac to  dec iso r io  sob re  

un  cuad ro  fác t i co - ju r íd ico  conso l idado ,  lo  cua l  garan t i za  e l  

deb ido  p roceso  y  l a  t u te la  jud ic ia l  e fec t iva  pa ra  la  acc ión  de  

reembo lso  de  Orsan .  

La  dec la rac ión  de  inap l icab i l idad  de  la  no rma impugnada a  

es te  caso  espec í f i co  respe ta r ía  los  de rechos  cons t i tuc iona les  

de  la  recu r ren te .                     

POR TANTO,  en  mér i to  de  lo  expuesto  y  d ispos ic iones  

cons t i tuc iona les  y  lega les  c i tadas  y  pe r t inen tes ,  

espec ia lmente  lo  d ispues to  en  los  a r t í cu los  5 ° ,  6° ,  7 ° ,  y  19  

Nºs  3° ,  24°  y  26°  de  la  Const i tuc ión  Po l í t i ca  de  la  Repúb l ica ;  

y ,  a r t í cu los  31  N°6 ,  79 ,  80 ,  y  81  de  la  Ley  Orgán ica  
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Cons t i tuc iona l  de l  T r ibuna l  Const i tuc iona l ,  SOLICITO A US.  
EXCMA.  tener  po r  in te rpues to  reque r im ien to  de  

inap l icab i l i dad  po r  incons t i tuc iona l idad  respec to  de l  inc iso  

segundo de l  a r t í cu lo  582  y  de  pa r te  de l  i nc iso  f ina l  de l  

a r t í cu lo  583 ,  ambos de l  Cód igo  de  Comerc io ,  por  cuan to  

d ichas  d i spos ic iones ,  de  se r  ap l i cadas ,  p roducen  resu l tados 

con t ra r ios  a  la  Const i tuc ión  Po l í t i ca  en  e l  p roced im ien to  de  

ape lac ión  de  rec lamo  de  i lega l idad  t ram i tado  ba jo  e l  Ing reso  

N°35 .756 -2025  an te  la  Excma.  Co r te  Sup rema,  adm i t i r lo  a  

t ram i tac ión ,  dec la ra r lo  adm is ib le  y ,  luego  de  los  t rámi tes  de  

r i go r ,  acoge r lo  en  todas  sus  par tes ,  dec la rando  que  d i cha 

no rmat iva  no  pod rá  se r  ap l i cada  en  e l  p roced im ien to  ind icado ,  

po r  p roduc i r  resu l tados  con t ra r ios  a  la  Const i tuc ión .  

 

PRIMER OTROSÍ:  Atend ido  lo  d i spues to  en  e l  a r t í cu lo  85  de  

la  Ley  Orgán ica  Cons t i tuc iona l  de  es te  Excmo.  T r ibuna l ,  y  

s iendo  fundamenta l  para  asegu ra r  e l  cumpl imiento  e fec t ivo 
de  la  sentencia  que  emane de  es ta  Mag is t ra tu ra ,  so l i c i to  a  

US.  Excma.  decre tar  la  suspensión de l  proced imiento  en  

que  inc ide  ape lac ión  a l  rec lamo de  i lega l idad  impet rado  en  

con t ra  de  la  Com is ión  pa ra  e l  Mercado  F inanc ie ro ,  que  se  

t ram i ta  an te  la  Excma.  Co r te  Sup rema ba jo  e l  Ing reso  N°  

35 .756 -2025 .  

Sob re  e l  pa r t i cu la r ,  se  ha  seña lado  po r  es ta  Mag is t ra tu ra  que  

la  suspens ión  de l  p roced im ien to  cons t i tuye  una  med ida  

cau te la r  que  busca  asegu ra r  que  la  sen tenc ia  de  es te  

Exce len t ís imo  T r ibuna l  tenga  e l  e fec to  espe rado  en  e l  p roceso  

donde se  p roduce  e l  con f l i c to  cons t i tuc iona l ,  buscando 

asegu ra r  e l  resu l tado  de  una  even tua l  dec la rac ión  de  

inap l icab i l i dad  que ,  s in  l a  suspens ión  de l  p roced im ien to ,  

resu l ta r ía  ine f icaz ,  pues  sus  e fec tos  even tua lmente  no  

pod r ían  conc re ta rse 16.  

 
16 STC N°944-07-INA, considerando 12° 
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En e l  m ismo sen t ido ,  la  doc t r ina  au to r i zada  ind ica  que  la  

suspens ión  de l  p roced im ien to  es tá  des t inada  a  imped i r  que  se  

innove  en  e l  p roceso  donde  p roduc i rá  e fec to  la  sen tenc ia ,  

ten iendo  como  fundamento  la  neces idad  de  mantene r  e l  

es tado  mate r ia l  de  la  cosa  l i t ig iosa  o  la  s i tuac ión  de  hecho  

ex is ten te  en  e l  p le i to  (s ta tu  quo  an te  be l lum ) . 17 

Sí rvase  S .S .  Excmo.  TC:  acceder  a  lo  so l ic i tado ,  decre tando  

la  suspens ión  de l  p roced im ien to  ind icado ,  en  los  té rm inos  

p lan teados .  

 

SEGUNDO OTROSÍ :  Acompaño los  s igu ien tes  documentos  en  

los  té rm inos  de l  Ar t .  79  de  la  Ley  Orgán ica  Cons t i tuc iona l :  

1 .  Cop ia  de l  Rec lamo de  I lega l idad  deduc ido  an te  la  I .  Co r te  

de  Ape lac iones  de  Sant iago .  

2 .  Cop ia  de  la  ape lac ión  a  la  sen tenc ia  que  rechazó  e l  

rec lamo de  i lega l idad ,  pa ra  se r  conoc ido  an te  la  Excma.  Co r te  

Sup rema .  

3 .  Ce r t i f i cado  emi t ido  po r  la  sec re ta r ía  de  la  Excma.  Co r te  

Sup rema ,  en  que  cons ta  la  ex i s tenc ia  y  es tado  p rocesa l  de  

las  Gest iones  Pend ien tes  y  la  ca l idad  de  pa r te  de l  requ i ren te .  

4 .  Cop ia  de  la  Reso luc ión  Exen ta  N°  10 .611  de  15  de 

nov iembre  de  2024 ,  d i c tada  po r  la  CMF,  que  rechazó  la  

repos ic ión ,  y  cop ia  de  la  Reso luc ión  sanc iona to r ia  

5 .  Cop ia  de  la  sen tenc ia  a rb i t ra l  y  de  la  reso luc ión  que 

concede e l  Recu rso  de  Ape lac ión  pend ien te  an te  la  Cor te  de  

Ape lac iones  de  San t iago .  

Sí rvase  SS.  Excmo.  TC:  Tener los  po r  acompañados,  con  

c i tac ión .  

 

 
17 COLOMBO CAMPBELL, Juan. La suspensión del procedimiento como medida cautelar en la Inaplicabilidad por 
Inconstitucionalidad de la ley en Cuadernos del Tribunal Constitucional. N°37, 2008, p. 28. 
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TERCER OTROSÍ :  En func ión  de l  Ce r t i f i cado  de  Ges t ión  

Pend ien te  acompañados ba jo  e l  N°5  de l  o t ros í  an te r io r ,  en  

re lac ión  con  lo  d ispues to  en  e l  a r t í cu lo  82  de  la  Ley  Orgán ica  

Cons t i tuc iona l  de  es te  Excmo.  T r ibuna l  Const i t uc iona l ,  en 

re lac ión  con  sus  a r t í cu los  79  y  80 ,  p ido  acoge r  a  t rám i te  es ta  

acc ión  de  inap l i cab i l i dad  cons ide rando  que  es ta  cues t ión  es 

p romov ida  po r  una  de  las  pa r tes  de  las  Gest iones  Pend ien tes ,  

p romov iendo  la  acc ión  de  inap l icab i l idad  y  acompañando e l  

ce r t i f i cado  exped ido  po r  la  Excma.  Co r te  Sup rema.  

En  es te  ce r t i f i cado  cons ta  e l  t r ibuna l  que  conoce  de  las  

Gest iones  Pend ien tes ,  cons tando  en  ta les  documentos  la  

ex i s tenc ia  de  és ta ,  e l  es tado  en  que  se  encuent ra ,  l a  ca l idad 

de  par te  de  Orsan  y  e l  nombre  y  dom ic i l i o  de  las  pa r tes  y  de  

sus  apode rados .  

Sí rvase  este  Excmo.  TC:  Accede r  a  lo  so l i c i tado ,  acog iendo  

a  t rámi te  es ta  acc ión .  

 

CUARTO OTROSÍ:  Para  e fec tos  de  cump l i r  con  lo  d ispues to  

en  e l  inc i so  f ina l  de l  a r t í cu lo  42  de  la  Ley  de l  Tr ibuna l  

Cons t i tuc iona l ,  seña lo  como  med io  de  no t i f i cac ión  e lec t rón ica ,  

e l  s igu ien te  ema i l  de  con tac to  lsandova l@ps lg . c l    

Sí rvase  es te  Excmo.  TC:  Tene r lo  p resen te .  

 

QUINTO OT ROSÍ:  Ruego a  US.  Excma.  tene r  p resen te  que  

asumo pe rsona lmen te  e l  pa t roc in io  y  pode r  en  la  p resen te  

causa ,  con  dom ic i l io  y  co r reo  e lec t rón ico  ya  s ingu la r izados .  

As im ismo ,  acompaña cop ia  de  manda to  jud ic ia l  en  e l  cua l  

cons ta  m i  pe rsone r ía  pa ra  rep resen ta r  a  Orsan .  

Sí rvase  es te  Excmo.  TC:  Tene r lo  p resen te  y  po r  acompañado 

con  c i tac ión  e l  manda to  jud ic ia l  seña lado .  
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